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Sobrevivéncia é a lei das selvas.

Altas temperaturas e umidade
constantes: o ambiente para
metais sanitdarios é comparavel
a0 das selvas. Para pecas e
outras superficies, as
condigdes de sobrevivéncia em
nossos sanitarios e cozinhas
sdo mortais. E bom podermos
contar com um parceiro que
garanta protegdo contra estas
condigdes almosféricas.

Qualidade de sobrevivéncia
com Atotech.

A Galvanotécnica da Atotech
providencia, tambem em
condigoes extremas, um
funcionamento seguro e um
aspecto brithante por muitos
anos. A Atotech nao fornece
50 equipamentos e processos,
mas o pacote completo de
sobrevivéncia. Nos eliminamos
0§ seus produtos da lista de
espécies ameagadas.

Sistemas Completos da
Atotech.

Sistemas completos sao
sempre a melhor opgdo para os
seus problemas. Seja niguel,
cromo duro ou protegdo
decorativa com acabamento
em metais preciosos. Converse
conosco. Nos fornecemos mais
do que equipamentos e
processos quimicos.

O compromisso da Atotech :
Nds fornecemos resultados.

Atotech do Brasil G-nl'-ﬂr-m cnlca L1dq
Rua M 2 C C 480 - Tabodo do Sana
Tel.: 11 2.0777 ' SEA: DBOO 559191

B-Mailic

Van Lu
Farang
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Tratamento de efluentes e destaque

unca se falow tanto em preservagio do meio ambiente como

nos dias de hoje. A evolugio do homem, em busca de seu bem-

estar, teve um prego que jd comegamos a pagar. a degradagio
do meio ambiente ¢ as mais variadas conseqiiéncias, ndo somente
Pﬂ'l‘ﬂ' [0 j]-ﬂmfm, mas P‘ﬂfﬂ fﬂdﬂ.‘l 05 SEres rivos Jﬂ‘ Pfﬂﬂ.ffd'.

Criam-se leis ¢ “regras” para que nio se destrua ainda mais
o planeta. ISO 14000, leis ambientais ¢ outros recursos sdo wuti-
lizados para, de um lado, coibir a devastagio ¢, de outro, “premi-
ar" os que cuidam bem do meio ambiente.

E neste contexto que se encaixa esta edigio especial de Trata-
mento de Superficie, cujo destagque é o tratamento de efluentes pe-
los mais diversos tipos de empresas.

Ouvindo os profissionais de algumas das mais expressivas
l?ﬂpl’f’fﬂ! Jﬂ‘ feftor — fantoe farﬂrftd‘ﬂrﬂi JE' fi}'ﬂipﬂmﬂ"rﬂl Fﬂ'rﬂ @
tratamento de efluentes, como prestadoras de servigos -, pretende-
mos despertar no leitor um pouco desta necessdria consciéncia
ecoldgica, mostrando os vdrios aspectos do tratamento de efluentes.
Por exemplo, as empresas brasileiras realmente estio empenbadas
em reduzir a emissio de poluentes ou apenas o fazem para que nao
sofrerem as sangbes das leis?

A esta somam-se outras questbes — eficdcia das leis
brasileiras, alternativas para a melboria da emissio de poluentes,
tipos de empresas mais poluentes, tecnologia ¢ qualidade dos
equipamentos fornecidos no Brasil, maiores problemas enfrentados
para a instalagdo de equipamentos e como proceder para instalar
estagoes de tratamento de efluentes.

Respondendo a estas questaes, os especialistas dio ao leitor
um verdadeiro panorama do tratamento de efluentes no Brasil, en-
quante que a revista atende as necessidades do segmento de trata-
mento de superficie como um todoe, proporcionande o acompan-
hamento das preocupagies que acercam o setor ¢, ao mesmo tempo,

permitindo acompanhar as iltimas tendéncias em nivel mundial.

Wanderley Gonelli Gongalves
Editor
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Pintura em sew segmento industrial serd o destague da pricima
edigiio. As principais novidades em pré-pintura; tintas especiais e
equipamentos serido abordadas pava que o leitor possa ter wma visio
cliera sobre o avangos tecnoldgicos jid adotudos, asim como em refe-
réncia is rendéncias previstas, O processos ¢ produtos corretamente
ecoldgicos receberdo mengio expecial

A pintura, pela expressiva participagio que vem alcangarndo em

nasse setov, passa a receber o foco das nossas atengbes. Para tanto, «
ABTS estard presente na FEITINTAS 2000, que verd realizads de 13
@ 16 de setembro, wo International Trade Mart, em Sio Paulo.

Integrar as empresas ligadas & pintura com as dewsais especia-
lizatelas em outros tratamentos de superficie, visa conguistar wm si-
nergismo maior ¢ mais eficiente para o mercado, através da conci-
liagio de interesses comuns.
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secagem das tintas industriais

iversas foram as vezes em que fo-

mos perguntados a respeito de

problemas de qualidade da pintu-

ra final que muitos tiveram em
suas linhas de pintura.

Na grande maioria das vezes o pro-
blema esti no processo de aplicagio e
seu controle, uma vez que a tn@ na
forma como ¢ fornecida ¢ uma parte
apenas do que chamamos de revesti-
mento orginico.

Dentre as operagbes unitdrias que
fazem parte de um processo de pintura,
uma delas a que se dd pouca atencio ou
se varia demasiadamente no decorrer
do tempo, é o processo de cura do filme
de tinta. Parece-me que quando uma
pega entra em uma estufa, nés hiberna-
mos em uma total letargia acrediando
que dentro daquela caixa enorme e
quente estd se processando algo de pou-
co valor ou que a simples conferéncia fi-
nal da aparéncia da pega pode estar de-
terminando a qualidade total da reticu-
lagio ou secagem da tinta.

Mesmo aqueles que eferuam restes
periddicos mais sofisticados, como re-
sisténcia a solventes ¢ propriedades me-
cinicas, entre outras, podem estar dei-
xando passar dento de seu processo pe-
gas de qualidade inferior & que o mare-
rial poderd oferecer.

O processo de secagem interfere,
entre outras, nas propriedades fsicas de
dureza, flexibilidade, resisténcia a pe-
quenos impactos, aderéncia e retengiio
de brilho, além da aparéncia, estabilida-
de de cor e resisténcia quimica.

O processo de cura quando nio
atinge o requerido, pode determinar
um filme de tinta quebradigo, de pouca
aderéncia ou baixa resisténcia ao ataque

0 processe de secagem interfere nas
propriedades fisicas de dureza, flexibilidade e
resisiéncia a pequenos impactos, entre outras.

Nilo Martire Neto

de produtos quimicos,

As pegas sofreriio mais com o uso ou
a exposigio as intempéries. Baixa: cura
poderd variar brilho e aspecto, com fil-
mes mais irregulares muito brilhantes e
de pouca dureza superficial.

J4 os filmes de tinta sobrecurados,
podem perder a elasticidade com baixa
propriedade mecinica, variagio de cor,
¢ pouco brilho.

Outra varidvel importante no pro-
cesso de cura € a curva da temperatura
que a pega € submerida. As tintas ligui-

O processo de cura
quando ndo atinge o
requerido, pode
determinar um filme
de tinta quebradigo.

das necessitam de uma rampa de seca-
gem especifica a fim de eliminar todo o
componente volitl do filme antes de
reticular-se, evitando o aparecimento
de defeiros como os que chamameos vul-
garmente de fervura, que ¢ simples-
mente a formagio de pequenos vulcbes
provocados pela evaporagio muito ripi-
da do solvente da tinta.

Outros tipos de revestimentos coma,
a eletroforese ou com tinta a po, apesar
de serem menos aferadas no quesito
aparéncia, sofrem os mesmos problemas
das liquidas quanto 3 reniculagio.

As rintas com tecnologias mais ela-
boradas, necessiam de tempo € rempe-
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ramura cspcdﬁcus para dﬂ»hhqurar 05
radicais quimicos responsdveis pela sua
reticulagio, sendo que todas elas po-
dem apresentar uma cura nio uniforme
entre superficies externa ¢ de contaro
com o substrato, provocando também
a perda de propriedades.

A uniformidade de calor que a peca
recebe em roda a superficie ¢ um outro
importantissimo fator na qualidade de
um determinado objeto. Muitas vezes
as pecas apresentam-se bem curadas na
parte externa visivel ¢ nas dreas inter-
nas, onde muitas vezes se inicia o pro-
cesso de deterioragio de um determina-
do bem, estio mal curadas, com ne-
nhuma propriedade atngida.

Sendo assim, um correto controle
de secagem de uma tinta, além dos tes-
[es rotineiros que acima mencionamos
o8 quais deverio ser customizados de-
pendendo da exigéncia ou tipo de pe-
¢a, exigird um controle em tempo real
na condigio de cura na estufa.

O uso de registradores rotineira-
mente aferidos, com seus termopares
bem localizados, mais medigdes peric-
dicas da temperatura de meral versus
seu tempo de exposigio através de ter-
mégrafos, assegurario um perfeito con-
trole do processo.

Quanto a estes equipamentos, hoje
em dia estio disponiveis no mercado
diversos tipos de termégrafos, alguns
bastante sofisticados tendo interacio
com softwares que oferecem informa-
¢oes bastante interessantes do que estd
ocorrendo durante a cura.

Hoje em dia com os programas de
qualidade sendo largamente implan-
tados, ¢ com a melhoria no nivel de
formagio profissional das pessoas que
operam uma linha de pintura, pode-
se estabelecer um sistema de qualida-
de que controla, corrige ¢ assegura o
miximo desempenho de um determi-
nado revestimento, .

Nilo Martire Neto

Engenbeire quimico com extensio em
Adwminisivagdo de Negdeins-MBA pela USE
Gerente Técmico da PPG,




POR FORA, TUDO AQUILO

QUE A SUA EMPRESA PRECISA.

POR DENTRO, TUDO O QUE
ELA PRECISA ELIMINAR.
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Tecnopur - o tnico sistema no mercadc-_ para
descontaminagoes organicas e metalicas

* Eliminagie de chapa seletiva * (peragdo simulidnea ao lempo do processo de
mm fimgiin: possibilidade de descontami rr.:n,m niguelagdo
rgw mict @ metilica * Grande poder de retengdo de fons mefdlicos
= Girande poder de adsorgdo de materiais orgdnicos indesefdveis
* Pode ser uttlizado em virios banbos * Facil aperacionalidade
alfermadamenite » Longos lempos de aperagdo com baixos lempos de
* Baivos volumes de regeneragio regeneragdo das resings
* Pode ser também ulilizado em outras solupdes. gue = Mantém o banbo de siguel sempre em condiches
wado i de niguel, com peguens afustes no sistema il uperagdo

GANAMOTECNICC
TECNOLIFE v

Caxias do Sul - Rua Evaristo de Anfoni, 1304 - Balro $80 José - RS - Brasil - Fone/Fax 54 224 4555 - fecnolfe@maibare! com.br
Sdo Pawlo - Emb, Jodo Neves da Fonfoura, 213 - Baimo Santana - SP - Brasil - Fone/Fax 11 6959.2844 - coplanra@lerra.com.br




Tratamento de efluentes

ou sulfeto?

radicionalmente em nosso meio,
fazemos a precipitagio de metais
na forma de hidréxidos.
Devemos no entanto consi-
derar que por vezes € preferivel fazer-se
a precipitagio sob a forma de carbo-
natos ou de sulferos.

Para cobre, ferro e zinco, por exem-
plo, a precipitagio como hidréxido ¢
amplamente satisfatdria, podendo ser
usadas a cal ou a soeda ciustica como
alcalinizantes,

Para cddmio ¢ niquel o melhor al-
calinizante ¢ o carbonato de sodio.

Para cromo, recomendamos uma
mistura alcalina de 3 partes de soda, |
parte de carbonato de sédio, ¢ 0,1 paree
de cal.

As precipitaghes como sulfeto sio
em yr.i] mais eficientes (exceto para
cromo), mas os sulfetos sio em geral de
odor desagradivel, ¢ o precipitado ¢ de
cor escura ¢ aspecto borrachudo.

Quando temos mistura de cobre ¢

Precipitacao de metais:
hidroxido, carbonato

Jucol Zugman

niguel no mesmo efluente, um dos
metais interfere com a precipitagio do
outro, ¢ o uso de sulfetos chegaa ser
uma necessidade.

Vejamos na tabela as eficiéncias dos
hidréxidos ¢ dos sulfetos:

Outro cuidado a ser tomado ¢ a es-
colha do dlcali para as precipitagbes de
metais como hidréxidos ou carbonaros.
Na precipitagio do chumbo por exem-
plo, a soda clustica (NaOH) € o dlcali
menos eficiente. E preferivel o uso de
uma mistura de carbonato de sodio
{barrilha) com soda cdustica na faixa de
pH de 8,8 2 9,2, ou apenas cal em pH
acima de 9,7,

Os melhores valores de pH também
variam para cada metal em cada efluene.

As tabelas de precipitagio dos
metais em fungio do pH encontradas
na literatura nio podem ser usadas co-
mo referéncia absoluta, porque muitas
vezes sio elaboradas em laboratério,
utilizando substincias puras — na prri-

Solubilidade do metal em mg/L

ca, em um efluente industrial que con-
tém uma mistura de substincias, os val-
ores de pH ideais variam muito,

Deve ser estudado para cada caso,
em fungio das misturas de substincias
presentes no efluente, qual o pH ideal
para obter-se a melhor precipitagio
dos metais,

Um exemplo do acima exposto, é o
valor ideal para precipitagio de cromo
trivalente, que nas tabelas aparece como
sendo de 7,4, mas que na maioria dos
efluentes galvinicos situa-se na faixa de
892a92
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Jacob Zugman
Diretor da Ecolife Consultoria ¢
Comereio Lida.

Cidmio ~ Cd+ 23x 10° 6.7 x 107

Cromo - Cr- = 8.4 x 104 Nio precipita o
Cobalto - Co 2.2x 10" 1,0 10*

Cobre - Cur 2 22x10° ~ 58x10M

Ferro - Fer 8.9x 10" 34x 100 j
Chumbo - Ph . 21 38x 10° o
Manganés - Mn 1.2 212107 X
Mercliio-Hg» 3.9 x 104 9.0x 10

Niquel - i+ 6.9 x 10” C 69x 10 T

Prata - Ag: g 133 T4 x 10" 5
Estanho - Sn- : _ Lixled 3sxi0*

Zinco - Zn 1,1 23x 107 -
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\WBETIFICADORES

rocessos Eletroquimicos

S

e Lineares ou Pulsados
e Polaridade Simples ou Reversivel

Filtros LC atenuam o
“RIPPLE" até 0,1%

Sistema de controle

- SEe . & .
com cartdes eletronicos Tensédo de Saida

e e ate 800 Vce
|""l':"'rf- _fum-camf Fmg-m e Corrente de Saida
facilitam a manutencao. até 20 KA
* Interface com
CLP ou Computador
. o de Processo
Aplicacoes
® Manufatura de aco » Acabamento de Metais * Quimica
- Limpeza, Eletro-Galvanizacao - Anodizacao / Coloragéao - Pintura Eletroforetica
- Zincagem ou Estanhamento - Cromacao - Processo de Eletrolise
- Cromo Duro

L) adadelcO sistemas de energia

Ay. da Cachosira

3 = Bairro Cruz Preta - 06413-000 - Baruen - 3P - Fone.: 55-11-7289-T5




0s numeros do EBRATS 2000

endo o Diretor Tesoureiro da ABTS, seria
natural gue nesta oportunidade eu fizesse
nestas PALAVRAS DA ABTS comentdrios
financeiros do evento que recém terminon — o
EBRATS 2000. Vou preferir falar do aspecto
que reputo mais importante: o que ele signifi-

cou para o nosso meio de Tratamento de Su-

Waidy Millen Jr

perficies, sem ¢ elaro, deixar de wsar niimeros.
Neste EBRATS tivemos uma Exposigdo com 2.080 metros qua-
drados de drea iitil, significando um crescimento de 212 % sobre o
evento anterior. Também as 60 Empresas Expositoras, comparadas com
as 50 do IX EBRATS, mostram um crescimento de 20 %. Esses nidmeros
demonstram o quanto nossos Empresdrios acreditam na capacidade de
organizagdo da equipe da ABTS bem como na pujanga do nosso setor.
De todos os que foram questionados sobre os resultados para sua
Empresa obtive como resposta - EXCELENTES, ESTA FOI A EX-
POSICAO MAIS PROFISSIONAL DE QUE JA PARTICIPAMOS.
Agradeco em meu nome e no de toda a Comissdo Organizadora a
confianga em nds depositada, esperando poder contar com todos no pro-
ximo EBRATS. Enquanto nos preparamos, gostaria de sugerir que o5 ex-
positores que tanto aplaudiram o evento ¢ que ainda nio sdo sécios pa-
trocinadores da nessa ABTS se associem, para que possamos ter o maior
miimero de pessoas e empresas participando conosco desse novo desafio.
Aos 160 participantes do Congresso de todos os estados do
Brasil, men muiro abrigado. Esperamas também que aqueles ainda
nio filiados & ABTS se associem como sécios ativos, ¢ venham in-
corporar-se & nossa comunidade técnica-empresarial.
Sd assim daremos continuidade ao esforgo que junto com o
Sindisuper, fizemos, estamos fazendo, e continuaremos a fazer,
para continuar dando ao Setor de Tratamentos de Superficies a im-

portincia que todos nds sabemos que tem.

WADY MILLEN JR
Diretor 1* Tesoureire da ABTS
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A ABTS esta
e luto...

l amentamos profundamente rer
recebido a noticia do falecimen-
to do Prof. Geraldo Bueno Martha,
membro do Conselho Diretor da
Associacao.

Em virtude de o fato ter ocorrido
apds o encerramento dos trabalhos de
produgio relativos a esta edigio, fica-
mos imptdidus de prestar a nossa ho-
menagem a altura que o companhei-
ro, amigo ¢ colaborador tanto merece.

Na préxima edigio estaremos res-
g:ltandlr:- a devida homenagem ao Prof.
Martha, com a sua retrospectiva aca-
démica ¢ profissional.

Externamos os nossos mais pro-
fundos sentimentos de consternacio ¢
nos solidarizamos com a sua familia e
com a legido de saudosos amigos.

Embora a saudade jd se manifeste
intensamente, nio podemos nos per-
mitir que a tristeza nos abata, porque
o bom humor foi SEMpre wma carac-
teristica predominante do Prof. Mar-
tha. A sua presenga em nossos encon-
tros foi sempre motivo para um am-
biente descontraido e alegre.

Algumas pessoas, especiais, tém o
dom de identificar até mesmo na frie-
za do cotidiano, o lado pitoresco ¢
alegre que os motiva a prosseguir em
sua jornada. Sem divida o Prof. Mar-
tha foi uma dessas pessoas, somada a
sua :::Ip'.l.t'idadr de congagiar a todos

Temos a cer-
teza que aonde
quer que nos seja
gem por esta vida \ 'H )
a caminho de ou- L
tras, haverd sem-
mais alegre com a \
chegada do nosso
amigo e compa-

que o cercavam.
- ‘

reservada a passa- :

pre um ambiente

nheiro.

Pral. Beralde B. Martha
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ITA LIP

A ITAMARATI VIRA MAIS
UMA VEZ A PAGINA E
APRESENTA SUA LINHA
DE PRODUTOS PARA
FOSFATIZACAO

E TREFILACAO [HEIUY

D a—

Linha de fosfatos dos EUA, tendo como
principais beneficios:

* Diminuicio de 40% na formagio do lodo
* Melhor distribuigiao da camada

* Perfeita formagio dos graos

Arende plenamente os sistemas: spray, imersio
a frio e a quente.

Completa linha de lubrificantes e sabdes, com alta tecnologia, para
detormagio, indicada também para altas velocidades.

A gualidade Itamarati também estd presente nas linhas de:
* Removedores de tnea 1sentos de fenol

» Desengraxantes biodegradaveis

¢ Neutralizadores ecoldgicos

Para assegurar a gqualidade exigida pelo mercado, além do tratamento
inicial, a Itamararti fornece produtos para tratamento de efluentes.

[tamarat Meral Quimica Lida.
Rua Cavour, 612 = CEP 03136-010 = Sio Paulo - SP B rocirochemical HAWKING
! Progucis, inc.

Fome: {(11) 2740799 - Fax: (11) 6914-9435 e oo
E-mail: itamarati metal@uol.com.br [P——

Site: wwwi.itamaratimetal.com.br Seguranca em Tratamento de Superficie

L A,




Calendario Cultural - ABTS 2000

As empresas candidatas a apresenta-
Fem siias palesiras, essencialmenie téemi-
cas, deverdo formalizar o seu interesse
¢ encaminbd-lo 4 ABTS arravés do
Fax (11) 251-2558, aos cwidados da
Diretoria Cultwral,

As palestras realizadas em Sie Pavlo
ma sede da FIESP, sio precedidas de um
café-encontre oferecido aos convidados,

(s palestrantes dispiemi de recursos
come refroprojetor, videocassete, micro-
Sfone sem fio, mesa de som. No final da
palestra as diividas poderiio ser esclareci-
elas, arravés de perguntas mediadas pelo
representante da ABTS.

As informagbes refeventes aos cursos e
semindrios podevie ser obtidas na secre-
taria da ABTS, pelo Tel (11) 251-2744,
assim como a viabilidade de realizar
eventos em outros centros, fora de

Sdo Paulo.




15 Programa Cultural

79° Curso de Galvanoplastia

oi realizado, no perfodo de 3 a

21 de julho dltimo, nas insta-

lacoes da FIESE em Sao Paulo,

o 75 Curso de 'l..i|'.'.1||u11Ll\!|.l.
O evento foi promovido pela
ABTS e pelo SINDISUPER, ten
dl.i. LTI Li'l‘l“tll;"l'lﬂl.l““'\. .'1II.|.r| a'f'.'l'
nini, Carlos Alberto Amaral ¢ Ro-
berto Motta de Sillos, respectiva-
mente presidente, diretor cultural e
diretor da ABTS.

Por outro lado, os expositores fo-
ram Adalberto Fernando Barisea, Ai
r Zanini, Antonio Carlos Sobrinho,
Antdnio Carlos ."'.-1.1_L:..|.1|1.'u'\. Aloisio
Spina, Gerhard Etr, Mania Silvia Gon-

Como sempre, 0 curso provocon
grande interesse

L'.il'\'L'\ |’|.'[L'|r'.|.. Hﬂ]"ﬂ.‘l'!n I""'1“|T[::| \.11.' 1w'“l
los, I"."'.'.||.1_1.' Millen Jinior e Wilma
Avako Taira dos Santos

Estes profissionais, altamente ca-
]_1,u|l:,|:1|'.1~1 I ru.'\|_'l|r||s:|H'i\'. direra
mente, pelo sucesso deste curso, en-
temas como: quimica,
equipamentos para galvanoplastia,
pré-tratamento quimico, eletroliti-
co ¢ mecinico, banhos para fins

focaram

técnicos, elerrodeposicio de xinco e
SUaS JiF'.I\, de cobre, de HI'L]lJL'l e de
CIOMi, |'|'|l.,'[.|.i‘- i'll:ﬂ,'l..,il.!l."nl.:l?ﬁ. I,,I.!I|'|1H'||.{'
de processos, circuitos impressos,
fosfatizacio, tratamento de efluen-

[es, 4.'|l;1u|pn|i1:|n':|[n ¢ anodizagio.

Participantes do 75°
Curso de Galvanoplastia

Genival Candido de Lima

ANION QUIMICA INDUSTRIAL LTDA

[:H--.' Alexandre Grandini
AMNOBRIL EXTRUSACY E ANCLMLACALY
DE ALUMINIO LTDA

Antonio Clivis Bezerra da Silva

Maonica di Benedern Baprsiella

ATOTECH D) BRASI
GALVANOTECNICA LTDA

Ludemir Marcos Pereira

ALUTONOMD

Aclcio B Stefancli
BASF S/A

Marcelo Veloso Ribeiro
CASCADURA INDUSTRIAL 5. A

Paulo Marcelo Berti Pascual
CITRA DO BRASIL COMERCIAL LTDA

Alesandrm Santana, Edimn lson Garcia

DURA POLLONE S/A IND, E COM

Crervasio Hiroshi Ichiba
ELECTROCHEMICAL PROD
GALY. LTDA

1I.Irfll‘ill itlh{("" KI.IL'I“I.'I\ I'!”'-”
Mirao Donsere de Freitas
GALREI GALVANOPLASTIA
INDUSTRIAL LTDA

Juarez da Silva
HIDRAPECAS SISTEMAS
HIDRAULICOS LTDA.

Carlos Antonio Amaral de Almeida
IBB = INDUSTRIA BRASILEIRA
DE BOTOES

|~|'.r Lu'l.:l!;il'- de Sanmana ] Eie
INDUSTRIA METALURCAICA
NERY LEITI

Jodo Eduardo Cossi
KYOCERA YASHICA DO BRASIL
IND. COM. LTTDA

I“||LF|1 Babachi Gusmdo
LABRITS QUIMICA LTDA.

I.IJ'IJII'\I ! ;l 1RSI I.!.I ( .U‘-[J

MERCEDES-BENZ DO BRASIL S/A

Alessandra Borba Cordaro
METALURGICA ALBRAS LTDA

Helio Ferreira Filho,
Wandercy Candido Sanvos
MICRO MULTEK LTDA

Ludmila Tarant, Paula Ceenile

| SURTEC DO BRASIL LTDA

Fujimi Komessu Inoue, Paulo Sators Nomi

YAMAHA MOTOR DO BRASIL LTDA
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& Enquanto a Eaton reforca a sua
2 preocupagao com o meio ambiente,

flogcs 2 Efluentes fornece instalagies de
u- ultima geracao.

-'_..-Fl"‘-.
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om uma visio ambientalista que se faz de grande ne-

cessidade nos dias de hoje, mas, infelizmente, ainda

pouco difundida, a Eaton Corporation estd instalan-

do uma nova Estagio de Tratamento de Efluentes
(ETE) ern seu “site” de Sdo José dos Campos, em Sio Pau-
lo, ende estao instaladas quatro fibricas com diferentes t-
pos de produros pam o setor automorivo,

Estas unidades dedicam-se 3 fabncagio de produtos, co-
mo vilvulas para motor, cabegotes, anmdores e sénsores. No
local, mmbém estd em fase de implementagio a fibrica de
supercharger - um novo produto no Brasil que aumenta a
poténcia dos motores, com grandes vantagens em relagio
a0s (ue jd existem. Estas fibricas aténdem a wdo o merca-
do das montadoras do paks, exportando parte de seus pro-
duros para o$ Estados Unidos e Luropa.

E, m&smo contando com um sistema de tratamento de
eflucntes que atendia 35 suas necessidades, e prova desta vi-
sio alamente ambicenalista, a Faton resolven investir em
um sistema Novo, com uma concepgio totalmente diferen-
te da awual - a urilizagio da recnologia de membranas de ul-
rrafiltragio (UF) e asmose reversa (OR) para os despejos

_;,__‘-—-—-'-"""'""

Fibrica da Eaton nos anos de
1960, 1972 ¢ 1997

industriais - alinhando-se a0s maiores avangos recnoldgicos

da amalidade.
Escolha

Segundo Paulo de Tamso dos Santos, Gerente de Rela-
goes Industriais da Eaton, duas grandes finalidades serio
atingidas como a nova ETE. “Em primeiro lugar, serd redu-
zida substancialmente a quantidade de residuos da empresa,
como a ‘lama de galvanoplastia’, dando-nos perspectivas de,
a curto e médio prazo, eliminar outros residuos”, diz ele.

Em segundo lugar, serd possivel recuperar a dgua trata-
da, para uso industrial, alinhando a empresa com a preocu-
pagio do governo em preservar a dgua potivel, o grande de-
safio do préximo milénio,

Porém, para que pudesse decidir qual empresa esraria
fornecendo a nova ETE, a Eaton contratou uma empresa
especializada, a ERM Brasil Lida., que, apés realizar um
levantamento das necessidades, selecionou, de 10 propos-
tas recebidas, quatro empresas que teriam condigies de
construir a2 nova ETE nos mais modernos moldes recno-
légicos da amalidade. "Uma vez definido o escopo do wua-
balho, as empresas fizeram as propostas e a Efluentes In-
distria ¢ Comércio de Equipamentos foi escolhida para
nos fornecer o seu produto”, diz o gerente de relagdes in-
dustriais da Earon.

Ele diz que, hoje, com a estagio de trammento de
efluentes em fase de “start up”, ji é possivel ver os primeiros
beneficios da nova tecnologia: redugio substancial dos resi-
duos e a perspectiva de melhorias na qualidade do efluente
apds o tratamento.




A ETE

Jodio Roberro MNunes, diretor téenico da
Efluentes, que instalou a estacio de tratamen-
w de efluentes, diz que, para a implanmgio
das novas unidades de tratamentos fisico-qui-
micos ¢ biolégicos, a Eaton estabeleceu rigidas
especificagbes técnicas, contemplando moder-
nas reenologias, com énfase na futura recicla-
gem das dguas tratadas ¢ recuperagio de me-
tais dissolvidos — cromo, principalmente. “Isto
significa um novo conceito em estagoes volta-
das para a economia operacional ¢ seguranca,
além do atendimento dos requisitos de quali-
dade da [SO 14000 ¢ das exigéncias legais em
vigor no controle da poluigio.”

Ele também lembra que houve uma crite-
riosa escolha dos processos a serem emprega-
dos, evitando-se, na medida do possivel, a implantagio de
tecnologias ocasionadoras de alto consumo de produros
quirices ¢ geracio acentuada de lodos,

Na verdade, de acordo com ele, as antigas estagoes de
rratamento fisico-quimico ¢ biol6gicas da Eaton ji esta-
vam operando perto do seu limire,

A opgio escolhida foi implantar novas ETEs e urilizar
recnologia de membranas de ulirafiltragio (UF) e osmose
reversa (OR) para os despejos industriais, representados
por despejos oleosos — éleos soldveis, liquidos penetrantes,
etc. ¢ despejos das linhas de cromeacio, ricos em cromo
dissolvido. As unidades de membranas UF ¢ OR foram di-
mensionadas pela Dynatec ¢ a Efluentes encarregou-se da
montagem das mesmas, empregando equipamentos de fa-
bricagio nacional, excegio 45 membranas, que foram im-
portadas. A execugio e supervisio de montagem foram
teita por Nunes, engenheiro especializado, e acompanha-
das pelo engenheiro Joio Roberto Nunes Junior, especia-

Linha de produgdo da Eaton

lista na aplicagio desta moderna tecnologia. As obras civis
foram projetadas ¢ execuradas pela engenheira Parricia
Nunes da Equipe Efluentes.

“A unidade de ultrafiltragio em operagio na Eaton é
capaz de renrar da dgua os contaminantes oleosos, que sio
rejeitados pelas membranas ¢ posteriormente recolhidos
em reservatdrio especifico para sua disposigio final. A uni-
dade de osmose reversa, por sua vez, emprega membranas
do tipo espiral, poliméricas, especialmente desenvolvidas
para a concentragio de cromo hexavalenre presente nas
dguas de lavagem apds os banhos de cromo duro, devida-
mente segregadas dos demais despejos, a fim de se evitar a
cross contaminatian’, diz Nunes, que foi o responsidvel pe-
la execugio e supervisio da montagem,

Ele lembra que, deste modo, o processo OR permite,
também, a reciclagem das dguas de lavagem sem cromatos,
bastando, para isso, apenas um pequeno ajuste do pH ¢ os
despejos concentrados rejeitados contendo cromates sio




também passiveis de reurilizacio apés a adequada evapora-
¢ao da dgua; ard aringir a concentragio ¢ a qualidade exi-
gida pelo processo de cromo duro.

O emprego da teenologia de membranas no trata-
mento de efluentes da Faton propiciard, segundoodi-
retor da Eflucntes; sensivel reducio nos custos opera-
cionais em decorréncia da minimizagio do consumo
de produtos quimicos e menor geracio deé lodos, repre-
sentando um pay-back bastante expressivo e economi-
camente interessante. () sistema de membranas ¢ capaz
de operar de uma forma continua, dia e noite, com
consumo apenas de kWh representado pelas bombas
de circulacio.

A estagio de ratamenio fisico-quimica da Eaton, ainda
segundo Nunes, ¢ uma das mais modernas do Brasil, em-
pregando uma tecnologia voltada para a reciclagem e recu-
peragio de dgua e metais em altos niveis percentuais, apro-
ximando-se muito do desepivel effuente zero.

Unidade de tratamento

A unidade de tratamento bioldgico, fornecida pela
Efluentes, cmprega o tratamento por meio'de lodos ativa-
dasy que assegura um efluente final trarado de ala quali-
dade, pois o processo ¢ capaz de atingir eficiéncia acima
de 98%.

“0) gmmento emprega angues de aeragio em FRP
e sistema de acracio através de difusores de membranas ¢
sopradores de ar do apo Roots, em substirnigio aos aera-
dores mecinicos, que demandam elevado custo opera
cional e manutengio, além de promoverem a evolugio de
aerossois’, informa Nunes,

O processo de tratamento empregado, de grande cfi-
ciéncia em termos de redugio da carga orginica, caracte
riza-se pela auséncia de maus odores, pois, através da ac-
ragio, o oxigénio ¢ introduzido na dgua para sarisfazer as
necessidades das bactérias para a merabolizagio da maré-

ria orginica presente nos esgotos, O tratamento por fo-
dos ativadps € bastante wilizado no Brasil e, quando bem
projetado ¢ operado, atende as exigéncias legais com ra-
zoavel folga e seguranca.

No.caso da Eaton, os resultados obtidos na prdtica
evidenciam, ségundo o dirctor da Efluentes, o atendi-
mento dos objerivos com menores custos operacionais
¢ sinalizando adequado equilibrio e respeiro a0 meio
ambiente.

Um pouco de historia

A Eaton Corporation ¢ um grupo multinacional, de
ongem norte-americana, com sede em Cleveland, Ohio,
Estados Unidos, com Rmuramento anual de USS 8,5 bi-
thoes e empregando mais de 63 mil pessoas em mais de 20
paises nos €inco continentes.

Hoje conta com oito fibricas no Brasil, com aproxima-
damente 3000 empregados, sendo que em Sdo José dos
Campeos, em 1957, foi instalada a primeira fibrica da Ea-
ton fora dos Esrados Unidos.

“No final da década de 50, Sio José dos Campos jd des-
pontava na regido como um grande pdlo de potencial we-
noldgico, como CTA = Centro Tecnolégico da Aeronduti-
ca e ITA — Insomro Tecnoldgico ;"u;'mcspaciﬂf. ¢ com loca-
lizagio privilegiada, atraindo empresas que queriam outras
opghes que nao fosse 0 ABC p.'-luliﬁr:f'. afirma Fausto Silva
Jr., Gerente Geral da Eaton.

Desta forma, foi feita a opgio para instalar a fibrica da
Eaton em Sao José dos Campos, seguindo o exemplo de
outras grandes empresas, como a General Motors,

Samente pelo fato de se instalar em uma regido, a em-
presa jd traz grandes beneficios, como pagamento de im-
postos ¢ geragio de CMpregos diretos ¢ indiretos, alavan-
cando o comércio em geral. “Podemos dizer que, a0 longo
desses 43 anos, a Eaton cresceu e ajudou a adade a crescer.
Nossa fibrica, quando instalada neste local, situava-se fora

Fausto Silva Jr.: “Podemos dizer Paulo de Tarso: “serd Equipe da Eaton que
que, ao longo desses 43 anos, a reduzida substancialmente acompanbhon a
Eaton crescen e ajudon a cidade a a quantidade de instalagio da ETE.

CreEscer
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residuos da empresa”
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dacidade. Entretanto, hoje, esta drea € considerada uma re-
gido central”, afirma o diretor.

Ele explica que, apesar de a fibrica estar localizada em
uma zona industrial, existe uma grande drea residencial
que a cerca. Desta forma, sentem uma profunda necessi-
dade de estar em perfeita harmonia com as pessoas que ha-
bitam a regido. Portanto a [SO 14000, mais que necessi-
dade, é uma obrigagio da empresa em respeito ¢ conside-
ragio & populagio = a ram visio ambientalista que nos re-
ferimos no infcio.

A Eaton, em seu “site”, j4 € detentora dos certificados

SO 9000 € QS 9000, estando em processo de certificagio
na 1SO 14000, de forma a garantir aos seus clientes um
produto com qualidade, bem como produzindo em um
Sl  ambiente ecologicamente correto.
i A 1SO 14000 ¢ a nova estacio de tratamento de
efluentes fazem parte de uma estrarégia mundial da Eacton
(Estrarégia Ambiental), que tem como objetivo fazer com
que as suas fibricas cstejam perfeitamente alinhadas com as
politicas ambientais dos paifses nos quais nossas empresas
estio instaladas”, ressalta Paulo de Tarso.

O respeito ao ambiente ¢ decorrente do respeito quea
empresa sempre teve pelas normas politicas ¢ legislagbes
dos paises onde se encontra, buscando niio s6 oferecer pro-
dutos com qualidade, mas preservar o meio ambiente e es-
tar e perfeita harmonia com a comunidade.

A Elluentes

vt ¥ Pelo seu lado, a Efluentes é uma wradicional empresa de
. engenharia que atua, desde 1980, nas dreas de rratamentos
de efluentes em geral e tratamentos superficiais de metais.
Nesta dltima executa projetos, fornecimento de equipa-
mentos e montagem geral de linhas galvinicas, desde ma-
o uais até automiticas. Segundo Nunes, os servigos de pro-
jetos sio ricamente detalhados, com o fornecimento das
especificagbes técnicas ¢ desenhos, passando pela definigio
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de processos e capacidades, dimensionamento de tanques

€ seus acessorios, sistemas de exaustio ¢ lavagem de gases
¢ utilidades em geral (dgua, esgoto, aquecimento, resfria-
mento, corrente continua, etc.).

No setor de tratamento de efluentes, o seu know-how e
experiéncia sio expressivos, com centenas de estagbes fsi-
co-quimicas ¢ biolgicas projetadas e implantadas no Bra-
sil e exterior.

A Efluentes e sua co-irmi, a Eflutec, sio responsiveis
pela implantagio das estagbes em regime turn-key, in-
cluindo, além des projetos e equipamentos, o forneci-
mento da obras civis ¢ monragem geral, bem como o
start-up ¢ treinamento dos operadores. “Dispomos, ain-
da, de equipe especializadare capacirada para assisténcia
técnica de processos ¢ servigos de manurengio de equi-
pamentos”, acrescenra Nunes.

No que diz respeito s tecnologias, além das préprias,
a Efluentes éa representante oficial no Brasil da Dynatec
Systems Ing, (USA), tornecendo ¢ implantando a tecnolo-
gia de membranas, desde a microfiliragio (MF) atéa os-
mose reversa (OR), jd tendo unidades em operagio em di-
VErsas empresas.

"Chatra parceria bastante expressiva foi estabelecida com
a Sapotec Lida,, ligada 3 Umweltschuzz Nord, do Grupo
Rug, da Alemanha, que dispée de avangada tecnologia nas
dreas de recuperagio de solos contaminados e gerenciamen-
to de residuos industriais, “Estamos monmando, junto com
a Sapotec, um moderno laborario no prédio da Efluentes
para os servigos de controle e andlises de solos, com a im-
plantagao de equipamentos de tlima geragio vindos da
Alemanha”, informa o diretor.

Ele também acrescenta que, no Brasil, a Efluentes tem
uma ligagio muito forte com a Netzsch, lider mundial em
filtros-prensas e bombas de alta qualidade. Esta parceria re-
sultou no desenvolvimento em conjunite de filtros-prensas
com expressivo sucesso de vendas, .

Equipe da Efluentes, responsdvel pelo projeto e instalagio da ETE
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Por que voce deve associar-se a ABTS?

A ABTS tem como principal objetive congregar todos aqueles gue ne Brasil se dedicam i wrilizagio de
Iritamienios de -r.r'm'rﬁ".'f. tratamentos de metais, g.J.lrr-.r.l.lrt‘raLurm. pimturd, produgdo de ciresitos impresos

¢ arividades afirs,

A ABTS A ABTS divulpa aos sews associados os conhecimentos e as téonicas, promovends semindrios, reunies de

. F i I ’
CEEEE o I."frllfl'-l'n'h.l. CORETesiey, CWrias ¢ _Iﬁr-l'fh'l.'u'nl'{f.l:'.\. I'!l'.lrul'-'n".'fﬂ?.lr-l'-‘ o5 aveciades diante do e a8 iy u‘."r.l'.'!{.!.'.llrl'
¥

muEntem BOOrTE M Sefor,

dinda 2 = ;
A ABTS realiza eventos pars fomente empresarial tais comp palestras téenicar, cursos de galvanoplastia ¢
intercambio de owtros campos relacionados com o Tratam. de Superficie, congressos Inverfinich, patrocinados pela IUSF
{Incernanional Unjon for Surface Finiching) ¢ o5 EBRATS (Encontros Brasileiros de Traramento de Superficie).
ram

IHstiticees A ABTS mantém intercdmbio com instituiches ¢ entidades no Brasil ¢ no exterior, além de participar

Hdl r.v.':.h‘-*r.l.h.r;'.]'r.l £ RO FREER TG .rJ".r.l (TEr] r.l';.'_; FOFITE] Pecwi !:lr.r_-.:.".r.'r.;_-._
SIMILATES

no Brasil ¢ A ABTS publica a revista TRATAMENTO DE SUPERFICIE, gue ¢ enviada gramuitamente aos awociados, onde
: ido apresentados of rabalios de tenices ¢ pesquisadores, divilpadas as noticias do setor ¢ promovide o
g exXrerior y : :
ext intercdmbio de proffisiondas gue atuam neste campo,
Integrar o quadre de associados da ABTS ¢ ter acesso aos avangos récnoldgicos na drea, além de
corpartilhar problemas ¢ iolugler para o fortaleciments dos interesses comuns das empresas gue

L'{JJ'H_II'J:PFF.I'J i FIEEsey .ll'x'"fl."fn'.fb'.

Av. Paulista, 1313 - 9% a. - Cj. 913 - 01311-923
Sio Paulo - SP - Fax (0XXI1) 251-2558
e-mail: abis@abis. org. br

Proposta para socio patrocinador Proposta para socio ative
| R .. B e S N P i
' e e Enderego pars correspondéncia:  Residencial Comercial
Cidade....... ” s RN e e L Bl oot el b L
TR TS ] T o 1 R S o I RSN -
| Arvidade ............ TS L e e e A B H T YU AF R LA RN LY P Emn que empresa trabalba: i
Fabricagio Pripria Sim Nin Bl o IRl S s ) Rl
Servigos para Terceinos: Sim Nio 3 e B S | S| PR -
MNiimero de |-‘m|'lr:'|4ulm junto a0 [Departamento de Tratamento de buprrﬁci: et Assinatura:...
Para uso da ABTS

Representantes junto a ABTS Gl S D i i i

( .Il.l.'!'_l 1fid h ) e Flfl.' sefitanies
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| ALepania B 2 fepicaciilanies g
’ : Moo Atnvo i« RS 100,00

Categona U: ] representanie i et
& ] Sacio Patrocinador ! 0 xRS 350,00

i1 RS

i v RS 22000

1z RS 0,00
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~ LAVADORES DE GASES == 8
VENTURIDRO "BELFANO" | &=

SINONIMO DE TECNOLOGIA AMBIENTAL

IS0 14000 & a norma para adequagdo das indistrias @ preocupacdo
mundial da preservagcdo do planeta.

0 controle da poluigdo ambiental & o dever de garantir um futuro para
as novas geracdes.

A Belfano tem 40 anos de experiéncia @ mais de 800 instalacdes em
funcionamento atendendo as normas de controle ambiental fixadas
pela CETESB.
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* ECONOMICD, SILENCIOSD E ANTICDRROSIVO
(EM POLIPROPILENO)
* ALTA EFICIENCIA, DURABILIDADE E DESEMPENHO
* TECNOLOGIA (SEM EXAUSTORES, ANEIS DE
ENCHIMENTO OU CHICANAS)
« ASSISTENCIA TECNICA PERMANENTE

e f‘rEcwoPLﬁSTlco
W BELFANO .

BOUA Av. Santa Catarina, 489 - 09931-390 - Diadema - SP
Tel.: 11 7T13.2244 - Fax: 11 713.0004

» Vendas: 11 3034.0800
14 TAMANHOS STANDARD e-mail;belfano@uol.com.br

WVAZAD DE 3.000 A 80,000 m'/h : L “-...'. r
&= j
- 1
L -
k. £
-

TEs. completas para atender IS0 14000 E.T.E para 20m'/h

g T

E.T.Es. paa 10mr'fh (Fosfaticacdo com pintura catoforétics)

* ETEs. * Tanques cilindricos

« Modemizacdo de ETEs. 200 a 20,000

* Bombas quimicas em  * Sistemas de .
m M' m OITS ; arificador melar caniinud 0 Desminerslizador com regeneragio
mm haste Sem m il I'fﬂ'-"ﬂ]l'l-'fwr!ﬂ / - : automatica

e hélice em aco inox 316 ¢ ) -
IHNHi \
Ll ch Ambiental Industria e CofMEroLtds.

a¥ ; Rua Caquito, 498 - CEP 03607-000 - SSEWFalD - 5P
L \ SCle I‘ltec Tel./Fax: (11) 6641-2132/6641-8968

= - -] B
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Ensaios de corrosao
atmosférica com aco
revestido com aluminio
e suas ligas

Este trabalho, apresentado no dltimo EBRATS,
foi o ganhador do prémio ABTS

Zebbour Panossian, Manuel Morcille Linares, Liboria Mariaca
Rodriguez, Santiage Flores Merine, faime A. Rocha Videnzuela,
Jorge Julian Pesia, Francisco Herrera, Francisce E. Corve Perés,
Mariela Sanches de Villalaz, Oladis T. Rincon, Galina
Pridybailo, Joaguim Simancas

Resumo

Este trabalho, desenvolvido dentro do projeto PATI-
NA - “Protegio Anticorrosiva de Merais na Atmosfera”,
teve como objetivo a condugio de ensaios de corrosao
armosférica de diferentes revestimentos metdlicos de
aluminio e ligas de aluminio. Participaram deste traba-
lho 11 paises, a saber: Brasil, Bolivia, Colémbia, Costa
Rica, Cuba, Equador, Espanha, México, Panami, Peru e
Venezuela,

Os revestimentos ensaiados foram: aluminio/silicio
aplicado por imersdo a quente, aluminio aplicado por as-
persio térmica, zinco/aluminio aplicado por aspersio
térmica ¢ Galvalume aplicado por imersio a quente, Es-
tes revestimentos foram expostos em estagbes atmosféri-
cas de diferentes agressividades tendo sido caracterizados
antes de sua exposigao. A avaliagio consistiu essencial-
mente de exame visual.

1. Introdugao

Dentro do Programa Ibero-americano de Ciéncia e
Tecnologia para o Desenvolvimento (CYTED), desen-
volve-se um projeto denominado PATINA no qual ca-
torze paises fazem parte. O tema deste projeto € a prote-
gio anticorrosiva de metais expostos i atmosfera. Dentro
do projeto PATINA, hd seis subgrupos de trabalho divi-
didos de acordo com os diferentes tipos de mareriais es-
tudados. O subgrupo quatro tem por objetivo a verifica-
¢io do desempenho de revestimentos de aluminio e ligas
de aluminio. Participam deste subgrupo onze paises que
possuem estagoes atmosféricas de ensaios em diferentes
ambientes, a saber:
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* Cuzco — Peru atmosfera rural

* 530 Paulo — Brasil atmosfera urbana

= La Par — Bolivia atmosfera urbana

* Esmeralda — Equador atmosfera industrial
* Bahia Solano = Colémbia armosfera marinha
* Cojimar — Cuba armosfera costeira

* Coldn — Panamd

* La Voz — Venezuela

* Arenal - Costa Rica

* Cuernavaca — México
* Limon - Costa Rica

* El Pardo — Espanha

atmosfera marinho-industrial
atmosfera especial

armosfera L'apcci:a]

atrmosfera rural

atmosfera costeira

atmosfera rural

A armostera de La Voz € considerada especial por apre-
sentar alta perda de material devido i salinidade ¢ abrasio
por ventos ¢ a estagiio de Arenal por ficar nas proximidades
de um vulcio ativo.

Os revestimentos metilicos ensaiados foram os seguintes:
* aluminio-silicio aplicado por imersio a quente;

* aluminio aplicado por aspersio térmica e selado;
* liga aluminio-zinco aplicada por aspersio térmica;
* Galvalume® aplicado por imersio a quente.

Os corpos-de-prova de ago revestidos foram expostos
para a avaliagio do comporamento dos mesmos nas dife-
rentes atmosferas. Antes da exposigio, foram feitas incisbes
em parte dos corpos-de-prova expostos.

No presente trabalho, sio apresentados os resultados da
avaliagio dos corpos-de-prova apés aproximadamente |
ano, 2 anos e 3 anos de exposicio nas diferentes atmosferas.

2. Caracteristicas dos Revestimentos

2.1 ALUMINIO-SILICIO APLICADO POR IMERSAD A QUENTE
Processo de aplicagio; aplicado por imersio a quente, em
processo continue, sobre chapas de ago.

Origen: forecido pela Aceros Revestidos S.A. (Argentina).
Protegio de bordas: os corpos-de-prova foram obtidos a
partir de chapas revestidas e portanto nio estavam com as
bordas protegidas.
Aspecto metalogrifico: revestimento uniforme.

Espessura média: aproximadamente 40 pm.

Composicio: a seguir estio apresentados os resultados de a-
nilises realizadas com o auxilio de um microscopio eletrd-
nico de varredura

Al — 86,21% (atdmica) ou 84,85% (em massa)

5i— 12,79% (atdmica) ou 13,10% (em massa)

Fe — 1,09 (atdmica) ou 2,05% (em massa)

Pode-se verificar que se trata de uma liga contendo 84,85%
de aluminio 13,10% de silicio ¢ 2,05% de ferro.
Aderéncia: dentro das condigdes exigiveis quando verifica-
da com martelo basculante, e falha coesiva quando verifi-
cada com o mérodo prll-off (150 4624:1978).

oferece protegio catddica somente em ambientes em que o
aluminio se mantém no estado ativo, por exemplo ambien-




tes alamente conmminados com coretos. Em ambientes
em que o auminio se mantém passivo, funciona como re-
vestimento nobre, ¢ portanto apresentard problemas nas

bordas dc'.pmlcgjd-.u.

2.2 ALUMINIO APLICADO POR ASPERSAD TERMICA E SELADO
Processo de aplicagio: aplicado por aspersio térmica, sobre
cada corpo-de-prova, M:guiq.l:: de acabamento com selante
vinilico,

Ongem: fornecido pela CASCADURA (Brasil).

Protegio de bordas: os corpos-de-prova foram obtidos indi-
vidualmente, de modo que as bordas estavam protegidas.
ﬁgﬂ 10 m t[,u[mg;_r,]jl&:: camada altamente rugosa.

i .|pmxu|m|.lr'r1f.'me 150 pm
Composigio: a seguir estio apresentados os resultados de
andlises realizadas com o0 auxilio de um microscapio elerro-
nico de varredura

Al — 99,57 (atdmica) ou 99,12% (em massa)

Fe = 0,43% (atbmica) ou 0,88% (em massa)

Pode-se verificar que se trata de aluminio puro.

Aderéncia: dentro das condigbes exigiveis quando verifica-
da com martelo basculante, e aderéncia de 16 kgf/cm’ quan-
do verificada com o méwodo pull-off (ISO 4624:1978).
Caracteristicas; oferece protecio carddica em ambientes em
que o aluminio se mantém no estado ativo, por exemplo
ambientes altamente contaminados com cloretos. Em am-

bientes em que o aluminio se mantém passivo, inicialmen-
te o substrato de ago corrdi contaminando o eletrélito pre-
sente nos poros com fons férricos. Estes fons despassivam o
aluminio que entio passa a oferecer protegio catddica. Por
esta razio, estes revestimentos podem apresentar um man-
chamento inicial de coloragio marrom-avermelhada, que
vai clareando & medida que se vio formando produtos de
corrosio do aluminio de coloragio branca. E por esta razio
que sio comercializados selados.

2.3 ALUMINIO-ZINCO APLICADO POR ASPERSAQ TERMICA
Processo de aplicagio: aplicado por aspersio térmica, sobre
cada mrpu -de-prova.

l}mm..:lu de bordas; os corpos- t.’n -prova foram nhudm indi-
vidualmente, de modo que as bordas estavam protegidas.
Aspecto metalogribico: camada altamente rugosa.

Espessur ra média: aproximadamente 150 pm.

Composigio a seguir estio apresentados os resultados de
andlises realizadas com o auxilio de um microscépio eletr-
nico de varredura

Al = 36,64% (atomica) ou 19,12% (em massa)

£n = 63,26% (atdbmica) ou 80,51% (em massa)

Fe — 0,34% {atbmica) ou 0,37% (em massa)

Pode-se verificar que, na realidade, se trata de uma liga com
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Aderéncia: dentro das condigbes exigiveis, quando verifica-

da com martelo basculante, ¢ 25% de falha coesiva e 75%
de falha adesiva quando verificada com o método prll-off
(ISO 4624:1978)

Caracteristicas; normalmente apresenta desempenho supe-
rior ao revestimento de aluminio aplicado por aspersio tér-
mica, pois ndo apresenta 0 manchamento inicial, devido a
presenga do zinco, que oferece protegio catdica. E por es-
ta razao, que pode ser comercializado nao-selado.

2.4 GALVALUME®
Processo de aplicagio: aplicado por imersio a quente, em
processo continuo, sobre chapas.
QIJBE[IL fornecido pcla Aceralia (E.spanha}
Proteio de bordas: os corpos-de-prova foram obtidos a
partir de chapas revestidas e portanto nio estavam com as
bordas protegidas.
Aspecto metalogrifico: revestimento uniforme.
Espessura média; aproximadamente 20 pm.

iGio; a seguir estio apresentados os resultados de
andlises realizadas com o auxilio de um microscépio eletrd-
nico de varredura
Al - 74,56% (atdmica) ou 55,45% (em massa)
Zn —23,51% (ardmica) ou 42,37% (em massa)
Si — 1,04% (ardmica) ou 0,81% (em massa)
Fe — (,89% (aromica) ou 1,37% (em massa)
Pode-se verificar que, na realidade, se trata de uma liga com
55.45% de aluminio e 42,37% de zinco, 0.81% de silicio
e 1,37% de ferro.
Aderéncia: dentro das condigbes exigiveis quando verifica-
da com martelo basculante, ¢ aderéncia com falha adesiva
na interface adesivo/revestimento, quando verificada se-
gundo o método pull-aff (IS0 4624:1978).
Caracreristicas; oferece protegio carddica em ambientes
agressivos. Nio oferece protegio catédica em ambientes
pouco agressivos.

3. Classificacao das Estacoes

As estagbes atmosféricas foram classificadas segundo a
norma 150 9223:1992 usando taxas de corrosio do alumi-
nio, conforme mostra a Tabela 1.

4. Resuitados da Inspecao Visual

Os resultados da inspegio visual sero primeiramente
discutidos por tipo de revestimento. Em seguida, serd tam-
bém apresentada uma discussio por estagio. Todo tipo de
alteragio superficial proveniente de depdsitos nio serd con-
siderado, dando-se énfase apenas & ocorréncia de alteraghes
decorrentes de processos corrosivos. As alteragbes visuais
decorrentes de defeitos de aplicagio ambém ndo serdo
consideradas.

' 4.1 DISCUSSAO POR TIPO DE REVESTIMENTO

4.1.1 Aluminio-silicio aplicado por imersio a quente
(bordas desprotegidas)
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Nas atmosferas rurais ¢ urbanas, este revestimento man-
teve seu aspecto e apresentou corrosio vermelha somente
na incisio e nas bordas, sem avango, indicando que nio ¢
capaz de oferecer protegio catédica em ambientes pouco

VOS.

Na armosfera industrial Esmeraldas (Equador), este re-
vestimento apresentou perda de brilho acentuado, corrosio
vermelha nas bordas e na incisio, com avanco, indicando
ndo ser adequado para urilizagio em ambientes industriais.

H il
i i LR
Cuco (Peru) Aluminio 0,04 g/m'a) €2
Rural  Cucrnava (México)  Aluminio 0,14 g/(m'a) €2
El Pardo (Espanha)  Aluminio 016 g/lm's)  CI
Utbany 350 Poulo (Bras) —— Aluminio 068 gim'a)  C3
La Paz (Bolivia) Aluminio 0,18 ymiano  C2
Industrial Esmeraldas (Equador) Aluminio 101 g/(im'a) €3
Marinha  Bahia Solano (Coldmbia) Aluminic Nio fornecida
Marinha  Colén (Panami)  Aluminio 082g/m'al €3
industrial
Coste Cojimar (Cuba) Aluminio 207 g/im’a) C4
" Limon (Costa Rica)  Aluminio 0,86 gl(m'a) C3
.+ LaVoz (Veneruelt)  Aluminio 3,05 gl(m’.ano) C4
e Arcnal (Costa Rica) ~ Aluminio 0,17 g/(nvano) C2

Na estagio marinha Bahia Solano (Colémbia), este re-
vestimento apresentou pontos escuros pela superficie e cor-
rosao vermelha nas bordas e na incisio com avanco. Na es-
tagao marinha-industrial Colén (Panamd), este revestimen-
to apresentou corrosio vermelha puntual por toda a super-
ficie e corrosio vermelha nas bordas e na incisdo com avan-
go. Nesta estagio, foi observado o pior desempenho deste
revestimento,

Pode-se verificar que em atmosferas marinhas ¢ mari-
nha-industriais, o aluminio/silicio aplicado por imersio a
quente nio oferecen protegio catédica nem nas bordas,
nem na incisio (apresentando corrosio com avango) e nem
umpouco pela superficie onde o revestimento sé apresenta
descontinuidades da camada de aluminio, nao sendo tam-
bém adequado para ser utilizado nestes tipos de ambiente.

Nas estagbes costeiras e especiais, este revestimento
apresentou corrosio branca pela superficie e corrosio bran-
ca e vermelha nas bordas e na incisio, indicando que é ca-
paz de oferecer protegio carédica ao substrato, apds o ini-
cio da corrosdo do substrato.

Pelos resultados apresentados, pode-se concluir que o

revestimento de aluminio aplicado por imersio a quente,

com espessura da ordem de 40 pm, nio ¢ adequado para




protegio do ago em ambientes industriais, marinhos ¢ ma-
rinho-industriais pois a corrosio do substrato inicia-se nos
locais de sua exposigio com rdpido avango. Em ambientes
MUILD AZFESSIVOs, COMO 05 COSTEIros e 0s especials, o reves-
timento € capaz de oferecer protecio catddica apds a corro-
sdo inicial do substrato. No entanto, como este revestimen-
to apresenta baixa espessura, acredita-se que o tempo de
protegio oferecida ao substrato ndo deva ser muito longo.
Em armosferas amenas, como as rurais e urbanas, o reves-
timento intrinsecamente apresenta bom desempenho po-
rém nido ¢ capaz de proteger o substrato em bordas corta-
das ou em danificagbes mecinicas capazes de expor o subs-
trato de ago.

4.1.2 Aluminio aplicado por aspersio térmica e selado
(bordas protegidas)

Nas atmosferas rurais € urbanas, o revestimento nio
apresentou corrosio. Nos locais de incisio, observou-se
corrosio do ago, sem avango. Isto mostra, i semelhanga do
que foi observado para o caso do revestimento aluminio-si-
licio, que o aluminio apresenta boa resisténcia 4 corrosio
neste tipo de atmosfera porém nio oferece protegio cardédi-
ca ao substrato de ago.

Em relagio 4 atmosfera industrial observou-se leve cor-
rosio do revestimento pela superficie dos corpos-de-prova.
Observou-se presenga de produtos brancos ¢ vermelhos na
incisdo. Indicando que estd havendo protegio carddica, fa-
to nio observado no revestimento de aluminio aplicado
por imersio a quente.

MNa estagio marinha, em Bahia Solano (Colémbia), o
revestimento apresentou perda de brilho e corrosio verme-
lha na incisao e corrosio branca na periferia da incisio. Na
estagao marinha - industrial Colén (Panamd), este revesti-
mento apresentou corrosio vermelha puntual por toda a
superficie, corrosio vermelha na incisio ¢ corrosio branca
na periferia da incisio.

Pode-se verificar que em atmosferas marinhas € man-
nho-industrial, o aluminio aplicado por aspersio térmica
ofereceu protegio carédica apés a corrosio do substrato.

Nas armosferas costeira ¢ nas atmosferas especiais, tam-
bém foi observada protecio cavddica na incisio, apés inicio
da corrosio do substrato, com excegio da estagio Cojimar
em que a protegio catddica iniciou-se- logo apds a exposi-
gio, sem a corrosdo inicial do ago. Na estagio Limon (Cos-
ta Rica) e La Voz (Venezuela) jd se verificou corrosan do
substrato em algumas bordas.

Pelos resultados apresentados, pode-se concluir que o
| revesimento de aluminio aplicado por aspersio térmica e
| selado:
* apresenta boa resisténcia & corrosio em armosferas ru-
rais ¢ urbanas porém nio oferece protecio carddica ao
substrato de ago;
¢ capaz de oferecer protegio catédica ao ago jd no inicio
du exposigio somente em atmos muito contamina-
das com cdloreto, como a armosfera de Cojimar. Isto

ocorre devido ao fato do aluminio manter-se ativo em
atmosferas altamente contaminadas com cloreto e por-
tanto comportar-se como um metal menos nobre do
que o ago;

nio ¢ capaz de oferecer protegio carddica no inicio da
exposigio em armosferas industriais e em armosferas
moderadamente contaminadas com cloreto, como a at-
mosfera de Esmeraldas (Equador) € a atmosfera de Ba-
hia Solano (Colémbia). Nestes tipos de atmosfera, no
inicio da exposigio o aluminio mantém-se passivo, o
que determina a corrosio do ago. Decorrido um certo
tempo os produtos de corrosio do ago (fons férricos)
despassivam o aluminio, que se torna ativo e passa a
oferecer protegio carddica ao ago. O tempo para a pro-
tegio carddica se manifestar ¢ fungio da agressividade
do meio: quanto mais agressivo o meio mais rdpido € o
inicio da protegio carddica.

4.1.3 Aluminio-zinco aplicado por aspersio térmica
(bordas protegidas)

Nas atmosferas rurais ¢ urbanas, o revestimento nio
apresentou corrosdo. Nos locais de incisio, observou-se li-
geira corrosio com presenga de produtos brancos e verme-
lhos. Somente na estagio El Pardo, nada foi observado na
incisdo. Isto mostra que este revestimento ¢ capaz de ofere-
cer protegio catddica mesmo em atmosferas pouco agressi-
vas, Isto o torna mais adequado que os revestimentos de
aluminio-silicio e de aluminio puro para ambientes pouco
agressivos, visto que:

* ambos os revestimentos nio apresentam corrosio in-
trinseca significativa;

aluminio puro nio ¢ capaz de proteger catodicamen-
te o substrato de ago ¢ a liga € capaz. Este fato € de-
vido a presenga de zinco na liga que nio se passiva
nas atmosferas naturais, portanto se mantém arivo,
sendo por esta razio capaz de proteger catodicamen-
te 0 ago.

Na atmosfera industrial, verificou-se no infcio da ex-
posigio o aparecimento de pontos brancos pela superfi-
cie indicando corrosio do revestimento. Esta siruagio
inclusive foi verificada na incisio onde também aparece-
ram produtos brancos indicando a ocorréncia de prote-
¢io catddica. Com o tempo de exposicio foi sendo veri-
ficado o aparecimento de manchas amareladas que se in-
tensificaram gradativamente. Na incisio, também co-
megaram a aparecer manchas avermelhadas. Estes resul-
tados indicam que, neste tipo de atmosfera, este revesti-
mento apresenta um desempenho satisfatorio somente
no inicio da exposigio. Com o tempo de exposigio o
substrato comega a corroer e aparentemente o revesti-
mento nio ¢ mais capaz de oferecer protegio catddica.
Comparando este resultado com o comportamento do
revestimento de aluminio puro aplicado por aspersio

rérmica conclui-se que para armosfera industnal o alu- :

minio puro ¢ mais adequado.

Tratamentn de Superficie 102 = Julho/Agosie = 2000




Nas atmosferas marinha, mannha-industrial, costeiras e
especiais, 0 comportamento observado foi diferente em ca-
da uma das estagbes, a saber:

* na estagio marinha Bahia Solano (Colémbia), nas es-
tagoes costeiras Cojimar (Cuba) ¢ Limon (Costa Ri-
ca) e na estagio especial Arenal (Costa Rica), foi ob-
servada corrosao branca na superficie de forma pun-
tual e corrosio branca na incisio, o que indica que
nestas estagdes o revestimento corrdi ¢ oferece prote-
¢do carddica ao substrato sem necessitar que primei-
ro ocorra corrosao significativa do substrato. Compa-
rando este resultado com o comportamento do reves-
tmento de aluminio puro aplicado por aspersao tér-
mica, conclui-se que nestas estagoes é preferivel urili-
zar o aluminio puro, pois este revestimento oferece
também protegao catddica apés o inicio de corrosio
do ago na incisdo, porém na superficie o aspecto do
revestimento ¢ mantido;

*  na estagio Colén (Panamd), jd se observou corrosio bran-
ca e vermelha tanto na incisio como na superficie.

| * na estagio especial La Voz (Venezuela) observou-se

corrosio branca (sem formagio de produtos volumo-

sos) por toda a superficie ¢ na incisdo (indicando pro-

tegio carddica), esta corrosio fol se acenmando com o

decorrer do tempo. Apds 3 anos de exposigio a corro-

sio do substrato ainda ndo tinha se manifestado.

Comparando este resultado com o do aluminio puro

aplicado por aspersio térmica, conclui-se que nesta es-

tagio o revestimento de zinco/aluminio deve ser prefe-
rido visto que a corrosio do substrato no caso do reves-
tumento de aluminio manifestou-se aos 3 anos. Além
disso, no caso do aluminio puro os produtos de corro-
530 eram mais volumosos.

4.1.4 Galvalume® aplicado por imersio a quente
(bordas desprotegidas)

Nas atmosferas rurais, o revestimento nio apresentou
| corrosio. Nos locais de incisio, observou-se corrosio do
ago, sem avango. [sto mostra, 4 semelhanga do que foi ob-
servado para o aluminio-silicio aplicado por imersio a
quente ¢ para o aluminio aplicado por aspersio térmica,
que 0 Galvalume® apresenta boa resisténcia intrinseca a
corrosio neste tipo de atmosfera porém ndo oferece pro-
teao catddica ao substrato de ago. Diferenca de desem-
penho entre o Galvalume® ¢ o aluminio-silicio (ambos
aplicados por imersio a quente) nio fica evidente duran-
te 05 trés primeiros anos de exposigio. Provavelmente
com mais tempo € possivel verificar alguma diferenca en-
tre estes dois revestimentos.

Nas atmosferas urbanas, o revestimento apresentou
bom desempenho. No entanto ocorreu corrosio do ago
nas bordas expostas ¢ na incisio (corrosio esta que apre-
SENTOU avango somente na estagiao Sao Paulo - Brasil), in-
dicando que nio estd ocorrendo protegio catédica. Com-
parando este resultado com o do aluminio aplicado por
IMErsio a quente, ndo se consegue diferenciar de maneira

clara o desempenho entre estes dois tipos de revestimen-
to. 'rovavelmente com tempo de exposigio maior, isto se-
ja possivel,

Com relagio 3 atmosfera industrial, foi observada
ocorréncia de corrosio do ago pela superficie e corrosio do
ago nas bordas e nos locais de incisio. Isto indica que o re-
vestimento nido suportou a atmosfera de ensaio ¢ nio ofe-
receu protecio carddica ao ago. Este revestimento, 3 seme-
lhanga do aluminio-silicio aplicado por imersio a quente,
nio ¢ adequado para protegiao do ago em atmosferas in-
dustriais.

Nas atmosferas marinha, marinha-industrial, costeiras e
especiais, o comportamento observado foi diferente em ca-
da uma das estagoes, a saber:

* na estagio marinha Bahia Solano (Coldmbia), foi ob-
servada corrosio branca na superficie o que determinou
perda de brilho do revestimento e corrosio vermelha na
incisio e nas bordas. O avango da corrosio nas bordas
foi bem menor do que o avango da corrosio na incisio,
o que indica que nesta estagio o revestimento corrdi e
nio oferece protegio catédica ao substrato. Comparan-
do, este resultado com o comportamento do revesti-
mento de aluminio-silicio aplicado por imersio a quen-
te, conclui-se que o desempenho de ambos ¢ insatisfa-
torio porém o do Galvalume ¢ ligeiramente pior:

* na estagio marinha Colén (Panamd), jd se observou
corrosdo vermelha tanto nas bordas ¢ na incisio como
na superficie. O avango da corrosio vermelha a partir
das bordas ¢ da incisio foi muito pronunciado. O com-
poramento geral foi semelhante ao do aluminio-silicio
aplicado por imersio a quente, porém muito mais in-
tenso. Isto mostra que este revestimento nio ¢ adequa-
do para este tipo de atmosfera, apresentando compor-
tamento pior do que o aluminio-silicio aplicado por
Imersio a quente;

* nas estagbes costeiras Cojimar (Cuba) ¢ Limon (Cos-
ta Rica) e na estagiio especial Arenal (Costa Rica) foi
verificada corrosio do revestimento pouco acentuada
na superficie e corrosio branca nas bordas e na inci-
sio, indicando que neste tipo de atmosfera o Galva-
lume ¢ capaz de oferecer protegio catddica ao subs-
trato. Na estagio Cojimar a protegio catddica ini-
ciou-se sem a corrosio do substrato porém na estagio
Limon ¢ Arenal a protegio catédica iniciou-se apds a
corrosio do substrato de ago. Comparando com os
resultados do aluminio aplicado por imersdo a quen-
te, conclui-se que o Galvalume apresenta desempe-
nho ligeiramente superior;

* na estagio especial La Voz (Venezuela) observou-se for- |

te influéncia dos ventos locais pois foi observada corro-
sio branca e vermelha com avango acentuado a partir
da borda sujeita 4 agio dos ventos. Aparentemente nos
demais revestimentos niao houve esta influéncia, de mo-
do que se torna dificil comparar o desempenho deste
revestimento com os demais.
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4.1.5 Discussio dos resultados por estagio de ensaio
Analisando a discussio apresentada no item anterior ve-
rifica-se que o desempenho dos revestimentos ¢ diferente
para diferentes tipos de armosfera. Por esta razio, decidiu-
se também apresentar uma discussio dos resultados por es-
tagio de ensaio. Para facilitar esta discussdo, optou-se por
atribuir notas de 1 a 4 para os revestimento: o niimero 1
indica melhor desempenho enquanto o nimero 4 indica o

pior desempenho. Para dar estas notas, levou-se em consi-
deragio a ocorréncia de protegio carddica, a intensidade do
avango da corrosio a partir das bordas ¢ da incisio ¢ a acor-
réncia de corrosio do revestimento ou do substrato (longe
das bordas e da incisio). O tempo de protegio catddica nio
foi priorizado visto que os revestimento apresentavam es-
pessuras diferenciadas. A Tabela 2 apresenta sucinamente
esta discussio,
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OBSERVACOES

Estes resultados indicam que, nese ipo dc armosfera, este rovestimento aproscn-
2 um desempenho susfanine somente no inico da exposiio. J4 no caso do Al
pur 1o s notou o aparecimento de produtos vermedhos pela superficie, apesar
da procegio carddica ter se manifestado apds o inicio da comosio do substrato.
Tanto o Al-Si como o Galvalume aplicados por imersio 1 quente apresentaram
cormosio vermelha nas bordas ¢ na incisio com avango indicando auséncia de pro-
tecio canidica. A intensidade da corosio em ambos foi comparivel

A superioridade do Al por aspersio foi devido ao fato do revestimento ndo
apresentar corrosio do substrato ¢ ser capaz de oferecer protecio ctédica
(apds corrosdo inicial do substrato). O Al-Zn apesar de ambém oferecer
protesio catddica apresentou manchas brancas por toda a superficie. Tanto
o revestimento de Al-5i como o de Galvalume ndo foram capazes de ofere-
cer protegio catddica ao substrato, pois apresentaram corrosio vermelha na
incisio com avangn. Este avango foi maior no caso do Galvalume®.

Tanto o Al como Al-Zn aplicados por aspersin térmica apresentaram cormosio
do substrato, porém a intensidade de corrosio foi mator no cso do Al-Zn, dai
2 superioridade do Al Na incisio ambos apresentaram cormsio branca ¢ ver-
mielha, indicando a ocoréncia de protegio catddica. Tanto o Al-Si como o Gal-
valume apresentaram corrosdo vermelha punual por toda 2 superficie, corrasio
vermelha nas bordas ¢ na incisio com avango, sem nenhum tipo de protegio
cattdedice. A intensidade ¢ o avango desta comesio fol mator no cso do Gahalume.

A superioridade do Al por aspersio foi devida 20 fato do revestimento nio
apresentar corrosio do substrato ¢ ser capaz de oferecer protego catddica
(apds corrosio inicial do substrao). O Al-Zn apesar de também oferecer
protegdo catddica apresentou manchas avermelhadas por toda 4 superficie.

Tanto o Al-5i como o Galvalume foram capazes de oferecer proteio catd-
dica a0 substrato apéds o inicio da corresio do substraro, no entanto o com-
poramento do Galvalume foi ligeiramente superior.

Nesta csmagio todos os revestimentos sofreram cormosio € apresentaram prote-
o canddica ao substrato. No entanto o Al-Zn formou produtos de corrosio
pouco volumosos ¢ durante s 3 anos de exposicio foi capaz de oferecer pro-
tegio cattdica pois ndo se notou pontos de corosio do substrato. O Al por 2s-
persao formou produtos volumesos ¢ apds 3 anos apresentou corosio do
substrato principalmente na borda inferior ¢ na lateral sujeita 3 agio dos ven-
ws. () AL-5i por imersio 2 quente apresenion Um coMPATTAMENTo MU sc-
melhante 30 do Al por aspersio térmica. porém a2 ineensidade da corrosio do
substrato foi menor apesar de ter uma espessura muito inferior (40 m conia
150 m da aspensdo térmica). O Galvalume apreseniton corrsio severa do subs-
trato na bareral sujeita 3 acio dos ventos,

InousTruL Esmeraldas (Equador)
MABINHA Bshia Solano 3 | 2 4
(Colbmbia)
MarNHA
mflﬂﬁh (Panarmd) : | 1 2 4
Cofimar (Cuba) 4 1 2 3
COSTEIRA .
Limon (Costa Rica) 4 | 2 i
La Vo (Venemeha) 2 3 1 4
EsPECIAL
Arenal (Costa Rica) E] 1 2 4
5. Conclusoes

Os resultados dos ensaios de exposicio mostraram que
ndo se pode adotar uma regra geral para se optar por um
dos tipos de revestimentos ensaiados. A escolha dependerd
do meio de exposigio, do grau de protegio carddica ao
substrato oferecida pelo revestimento e do tempo de prote-

¢ao desejado. .
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A superionidade do Al por aspersio i devida 30 faro do revestimento niio
apteschitar comosio do substraio ¢ ser capaz de oferecer proteio catodica
(apés corrosdo inicial do substrato). O Al-Zn apesar de também oferecer pro-
tegio catddica apresentou manchas brancas por toda a superficie. Tanto o re-
vestimento de Al-Si como o de Galvalume foram capazes de oferecer protegio
catiudica a0 substrato, pois apresentaram corrosdio branca ¢ vermelha na ingi-
sio (a protegio carddica inicia-s¢ apds a cormosio do substrata), A intensidade
de corrosio do Al-Si foi ligeimmente superior a0 do Galvalume.
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./ Malerias Tecnicas

Revestimentos
em ferramentas -
orocesso PVD

n

Este artigo enfoca os aspectos
hasicos e as novidades na area

de depasicio fisica a vapor

Pawnlo K. Vencovsky

1. Introdugae

A preocupacao em melhorar-se a resisténcia ao desgaste
superficial de feramentas ¢ componentes tem sido uma
constante. Neste contexto muito tem sido feito quanto ao

desenvolvimento de camadas depositadas pelo processo P'VD
- Physical Vapor Deposition (deposigio fisica a vapor).

Neste trabalho, apés uma breve apresentagio de aspec-
tos bdsicas dos processos PVD), sio comentadas caracreristi-
cas das camadas depositadas e em seguida ¢ discutida a uri-
lizagio de algumas das camadas desenvolvidas recentemen-
te, ji disponiveis para aplicagies em escala industrial.

2. 0 processo de revestimento PVD

Amalmente sio utilizados diversos tipos de processo
PVD) para o revestimento de pegas ¢ ferramentas. O ponto
principal que distingue um tipo do outro ¢ a forma como o
material sélido, geralmente metilico, ¢ evaporado: simples
aquecimento, arco elétrico, feixe de elétrons, feixe "laser”, erc.
Os diferentes modos de evaporagio levam a diferentes niveis
de ionizagio do matenial evaporado, sendo o processo a arco
0 que propicia a maior taxa de jonizagio, cerca de 90% ',

O chamado "ion-plating” ¢ possivel em todas as vanan-
tes de processo 'V, sendo que neste caso aplica-se uma di-
ferenga de potencial is pegas a serem revestidas, estimulan-
do-se assim um bombardeamento idnico das mesmas, Em
outras palavras, os dtomos evaporados e ionizados positiva-
mente, sao acelerados em diregdo ao substrato, submetido a
um potencial negativo, Este recurso propicia a formagio de
um filme mais denso, homogéneo ¢ com dtima adesio,
mesmo sobre superficies de geometria irregular. O bombar-
deamento, entretanto, gera calor na superficie das pegas, o
que pode ser critico em alguns casos, O processo pode ser
controlado de tal forma que, I.If."Pl'.'ndE.'I'ldﬁ do tipo de cama-
da, consegue-se realizar o revestimento na faixa de tempera-
turas entre 200 e 500°C,
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Fig. I - Corte transversal da cimara de um
equipamento de revestimento PVD baseado no
processo de evaporagio por arco elétrico.

Para a formagio de camadas duras geralmente sio intro-
duzidos gases reativos (N:, C:H:, O, etc) na cimara de re-
vestimento, O processo PVD trancorre sob wvicuo ¢ a ar-
mosfera gerada 2 base de dtomos metilicos e de gases reari-
vos, ambos ionizados, denomina-se de plasma. Na figura 1
estd retratado um desenho esquemitico de um equipamen-
to de revestimentos PV,

3. Algumas caracteristicas das camadas PVD

Em termos de revestimentos PVD de ferramentas e com-
ponentes metilicos em geral, destacam-se trés elementos
metilicos e dois nfo-metdlicos (geralmente provenientes de
fontes pasosas), a partir dos quais se desenvolve atualmente
a maior parte dos tipos de camada: Ti, Cr, AL, Ne C ~,

Quanto a estrutura, as camadas podem ser simples
("monolayer”), podem ser compostas pela superposicio de
miiltiplas camadas (“multilayer”) ou podem ser formadas a
partir de um gradiente de composigio.

Na rabela 1 encontram-se propriedades de alguns dos re-
vestimentos PVD jd consagrados em aplicagies industriais ',

DURO  DURO  DURD  DURO
N m‘; MC mﬂ.
Composigio TN AN TCN  GN
Dhireza [HVO,05) 2500 2600 2700 2300
Temperatura de onidacio [*C] 550 800 450 650
Espessura mixima [pm| q 3 q 10
Coclidente de srito contraagp 065 060 050 0,55

4. Utilizagao das camadas PVD

TiN

A camada de TiN foi a primeira a ser desenvolvida para
revestimento de ferramentas em escala industrial. Em virtu-
de desta camada possuir um bom compromisso entre as ca-
racteristicas de dureza, adesio e resisténcia 4 remperatura,
pode-se dizer que ela se constituiu em um revestimento
PVD universal. Com os desenvolvimentos aruais, entretan-
to, para muitas aplicagbes existem outras camadas que po-
dem proporcionar um desempenho superior,




N
A camada de CrlN combina as propriedades de alea te-
nacidade com uma dureza suficentemente elevada para
muitas aplicagbes, conjuntamente com uma boa resisténcia
i corrosdo. O CrN pode trazer grandes vanta-

5. Exemplos de aplicacao
Na rabela 2 estio relacionados alguns dados do desem-

penho de ferramentas revestidas com diferentes tipos de re-
vestimento, publicados recentemente na literatura téenica.

gens em operagbes de conformagio de agos | TAB. 2 - REsu —

baixa-liga, inclusive reduzindo a necessidade
de lubrificantes. M
Tanto para operagdes de conformagio co-  funagio ™
mo de corte em ligas nao-ferrosas, principal-
mente ligas de cobre, as camadas de CrN am-
bém apresentam um grande potencial.
Outros campos onde o CrN pode trazer
grandes vantagens sdo: injegio de plistco e

ved0m/min brocade femfundido sEmrever 20 s
i=04mmirey  aoripido  cinzenio TiN 80 furos

AISIISCuNiMg sem revest. 40 furos
fundido TiN 1600 furos

borracha, e fundigio sob pressio de Al fresagem *

A camada de TICN possui uma dureza su-

perior as das camadas de TiN ¢ CrN, o que  tomeamento "

traz beneficios em termos de resisténeia
abrasio. Porém a aderénca do TiCN ndo ¢

vel00mimin pasthade a0SAE4140 TN 20.000 cones
meal duro  com25HRe — TiCN 400000 cores

v=200 mimin  pasilbade a0 1065  semrevest. 4 minutos

tio clevada como a aderéncia das duas cama-  conformacio

das mencionadas anteriormente. De qualquer
forma, a utilizagio do TiCN geralmente traz
vantagens em operagdes de corte em agos alta-

liga e operagies de conformagio de materiais  fundigio sob
abrasivos. pressio

machodesgo  craade  smrover 3.0 pepas

AlSi9Cu3 Cily 24,000 pecas

AITiN inecio de
Das camadas disponiveis no mercado, a  plistico ™
de AITiN ¢ a que possui a melhor resistén-
cia 3 oxidacio, ou seja, tolera as temperatu-
ras mais elevadas sem pcrd:r suas caracteristicas. Assim
sendo, esta camada deveria ser a primeira opgio quando
se fala de condighes mais severas de usinagem: maiores
velocidades, maiores avancos ¢ menos lubrificagio.
Além disso, com o AITIN sio alcancados dtimos resul-
tados em operagbes de usinagem em ferro fundido e ligas de
niquel.
Em rermos de conformagio, o AITiN tem aprﬁenuda
vantagens no processamento de hgas nio-ferrosas, pnncl-
palmente llgas de mquei e hgas de ritdnio.

Combinacao de camadas

Para algumas aplicagbes, combinagbes de revestimentos
podem trazer resultados mais efetivos do que a camada
PVD somente. Por mmplu quindﬂ em uma aplicagio a
solicitagio corrosiva for muito intensa, pode-se depositar
previamente ao revestimento PVD uma camada de niquel
q'l.llﬂ'l.i'l:ﬂ‘

Uma.outra variante interessante ¢ a deposigio de uma
camada PVD sobre uma peca que foi submetida previa-
mente a uma nitretagio idnica, Este combinagio aumenta
bastante a resisténcia a esforgos associados a pontos localiza-
dos de compressio. Pode-se dizer que neste caso a camada
PVD fica melhor apoiada.

extrusio de mC Crdum 40,000 metros
perfis de jancks GN 100,000 metros
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1.5 Matérias Tecnicas

A qualidade do acido
cloridrico usado

na decapagem de

aco carbono: alguns
aspectos importantes

Os contaminantes do acido
cloridrico sao provenientes
fos processos de fabricacao.

Fernando Benedicio Mainier

Resumo

Atualmente, existe uma preocupagio constante com o
uso de produtos quimicos nos mais diversos segmentos in-
dustriats, seja por uma dtica ambiental ou pela qualidade
intrinseca destes produtes. Esta preocupagio ¢ fundamen-
tal, pois, dependende das rotas industriais usadas, ¢ possi-
vel uma agregacdo de contaminantes, sejam origindrios da
matéria-prima, do prprio processamento ou provenientes
de recuperagies industriais mal conduzidas. O deido clori-
drico, abjeto deste trabalho, foi escolbido devido ao fato de
possutr vdrias rotas industriais e ser wtilizado na decapa-
gem de ago-carbono, possibilitando, direta e indiretamen-
te, a redugio do desempenho na remogio dos dxidos, um
awmento do ataque a superficie do ago ou wma contamina-
gdo ambiental. Os resultados das andlises quimicas das di-
versas amostras de deido cloridrico mostraram que hd gran-
de diversidade de contaminantes ¢ suas concentractes sio
bastante varidveis. Foram detectados vdrios contaminantes,
tais como: cloro (Cl,), ergano-cloradoes, organo-fluorados,
dcido fluortdrico (HF), cloreto férrico (FeCly), ete. Na éti-
ca ambiental, alguns dos comtaminantes citados podem
causar contaminagies indesejdveis ao homem ¢ ao meio
ambiente.

Os ensaios laboratoriais realizados com corpos-de-prova de
ago-carbong comprovam gue o desempenho da decapagem po-
de ser alterado pela redugiio da eficiéncia dos inibidores de cor-
rosdo em fungio dos teores de cloro(Cl,) e fons férricos (Fe+)
presentes no dteo.

Palavnas-chave: decapagem, contaminantes, deido cloridrico
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1. Introdugao

Na preparagio de artefaros de ago-carbono para pintu-
ras, zincagem, fosfatizacio, eletrodeposicio ou tratamentos
a frio é fundamental que as superficies metdlicas estejam li-
vres de sais ou dxidos aderentes.

A remogio dcida destes depésitos ¢ geralmente feita
com solugbes de dcido cloridrico ou sulfiirico, entre-
tanto, ¢ necessirio que os banhos dcidos contenham ini-
bidores de corrosdo cuja fungio precipua ¢ evitar ou re-
tardar o ataque dcido i superficie metdlica. A adicio de
aditivos deve minimizar a evolugio de gis hidrogénio
(H,) que além, de ser extremamente perigoso, pode pe-
netrar nos materiais causando a fragilizagio por hidroge-
nio nascente.

Arualmente existe uma preocupacio constante com o
uso de produtos quimicos nos mais diversos segmentos
industriais, seja por uma dtica ambiental ou pela qua-
lidade intrinseca destes produros. Esta preocupagio é
fundamental pois, dependendo das rotas industriais
usadas, ¢ possivel uma agregagio de contaminantes, se-
jam origindrios da matéria-prima, do proprio processa-
mento ou provenientes de recuperagbes industriais mal
conduzidas.

O dcido cloridrico, objeto deste trabalho, foi escolhi-
do devido ao fato de ser bastante urilizado na decapagem
de ago-carbono e possuir virias rotas industriais. Tais ro-
tas podem ocasionar contaminagoes no dcido, possibili-
tando, direta ou indiretamente, a redugio do desempe-
nho na remogio dos dxidos aderentes, o aumento do ara-
que dcido ¢ da fragilizagio pelo hidrogénio nascente.
Além disso, dependendo dos contaminantes existentes
no dcido ¢ possivel esperar a contaminagio do meio am-
biente.

Diante destes fatos objetiva-se discutir neste segmento
as rotas industriais, os possfveis contaminantes e sua agio
sobre a eficiéncia dos inibidores de corrosio no processo de
decapagem.

2. A Qualidade do Acide Cloridrice

O deido doridrico produzido industrialmente e uriliza-
do na decapagem de artefatos de ago-carbono € oriundo de
trés processos principais, quais sejam: o processo sal-dado,
0 processo sintético ¢ o processo de recuperagio de dcido
cloridrico proveniente da doragio efou doro-fluoreragio
de produtos orginicos, que sio representados, a seguir, pe-
las reagbes e fluxograma simplificado de processo (fig.1).

| Matérias Primas |—— | Processamento |—
|—' HCl pruduzlldgﬂ

Fig. I — Fluxograma simplificado de processamento
de deide cloridrico

L » [ Acido Cloridrico |




* Processo sal-acido;
2 NaCl + H,50, =+ Na, 50, + 2 HC|

NaCl + H,SO, =# NaHSO, + HCI
* Processo sintético: H, + Cl, =* 2 HCI
* Recuperagio de dcido em produtos dorados:
RH+ (.-.lz_' R-Cl + HCI (RH = !."IIL'lL'I.'IIH OTgAnico)
C.H; + Cl, ™ C,H.Cl + HCl (C.H, = benzeno)

As diferengas bdsicas entre os processos indus-
triais referem-se, apenas, s matérias-primas ¢ as rea-
coes envolvidas, jd que a absorgio com dgua do clo-
reto de hidrogénio (HCI) gerado nas reagdes na for-
magio de dcido cloridrico ¢ uma operagio unitidria
idéntica para todos os processos na obtengio final do
dcido. Isto significa que as rotas industriais e as ma-
térias primas utilizadas definem de certo modo o ti-
po e os teores de contaminantes que constituem o
produto final.

Desta forma, objetivando identificar e quantificar
o0s contaminantes que podem estar presentes nas solu-
gives de dcido cloridrico comerciais, sio propostos, a se-
guir, critérios nos quais sio estabelecidas as possibilida-
des de ocorréncia dos contaminantes industriais, bem
como seus nives, visando ao uso nos diversos segmen-
tos industriais,

Nas tabelas | e Il, a seguir, sdo apresentados os
indices de probabilidade de contaminantes e os
niveis de concentragio que podem estar presentes
nos dcidos cloridricos encontrados normalmente no
mercado.

TaseLA | - POSSIBILIDADE DE OCORRENCIA
DE CONTAMINANTES

i tidiide o € i "
Provivel e T
Pouco Provivel ' PP
Muito Pouco Provivel e MPP
Improvivl SNRASE

Tasera 11 - NiVEL DE CONTAMINANTES

Nivel de contaminantes indice

1-10
10- 100
100-500
T 500- 1000 B
I

mim| D0 = -

A tabela 111, objetiva, didaticamenre, indicar uma
visio dos provivels contaminantes que possam estar

Energia/Evaporacéo
Evite um caro
desperdicio.

As ESFERAS DOUGLAS, isolam a superficie do banhao,
dificultando a saida do calor e reduzindo a poluicio
do ar, num processo que substitui com vantagens,

gualquer tampa. Consulte-nos.

Vopor e produlos quimicos
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presentes nos dcidos cloridricos disponiveis no mercado
nacional.

Tasera I11- PROVAVEIS CONTAMINANTES PRESENTES EM
ACIDOS CLORIDRICOS COMERCIAIS

O doreto férrico (FeCl,) utilizado nas solugdes foi ob- |
tido estequiometricamente pela reagio entre o dxido férri- |
co (Fe,0y) de ala pureza com o dcido cloridri- |
co de modo a representar as concentragbes de
ions Fed* em 100, 500, 1.000 ¢ 5.000 mg/L.

Possibilidade | nivel de contaminantes
Contaminantes Processos Industriais 3.4 - INIBIDORES DE CORROSAO
Sal-deido Sintético M Como inibidores de corrosio neste ensaio
foram urilizadas duas formulagies comerciais:
w Licx 2 i -~ uma i base de misturas de aminas etoxiladas de
Férmico (Fe*) PIC PP/ PR/B alto peso molecular ¢ a outra & base de dlcool
Cloro (C1;) IMP PP/B PP/B propargilico, ambas, fixadas em 1.000 mg/L
faser) 4 i L 3.5 - ENsAIO ESTATICO
Nitrato{NOy) PPIA IMP IMP Os ensaios foram realizados em recipientes
Sulfuo(S0#) PIF IMP PP/B de vidro resistente 4 pressio, com capacidade de
300 mL., no qual o corpo-de-prova (CP) de ago-
Fogzo 6V} ki o - mbunnﬁ::-il:i]xadnamnumgodc teflon. O CP
Organo-corado (R-CI) IMP IMP D ficou completamente imerso em 110 mL da so-
Organo-flior (R-F) IMP IMP MD lugio dcida, destinando-se o restante da capaci-
Sodio (Na') PPA NP NP dade do recipiente para acomodar a evolugio do
: hidrogénio resultante do araque dcido a0 ago-
Arsénio (As™) MPPIA IMP MPP/A carbono. Por medida de seguranga, o recipiente |

Considerando, que atualmente mais de 80 % da produ-
¢ao de dcido dloridrico ¢ proveniente dos processos sintéticos
¢ da recuperacio de produros clorados/fluorados, ¢ possivel
estabelecer limites dos contaminantes presentes, principal-
mente daqueles que podem afetar a eficiéncia dos inibidones
de corrosio durante a decapagem de produtos ferrosos.

Visando identificar a acio destes conaminantes
na redugio da eficiéncia dos inibidores de corrosio foram
eferuados, a seguir, ensaios de corrosio utilizando 4cido
cloridrico com adigoes de cloro (Cl,) e fons férricos (Fe'+).

3.1 - CORPOS-DE-PROVA

Os corpos-de-prova urilizados nos ensaios de perda de
massa, confeccionados nas dimensées 5 cm x 2 cm x 0,2
cm a partir de chapas de ago-carbono AISI 1020, foram ja-
teados com esferas de vidro neutro até a eliminagio rotal
dos 6xidos aderentes i superficie metdlica, limpos, secados

¢ pesados com aproximagio de 0,1 mg,

3.2 - SOLUCAD DECAPANTE
Foi utilizada como padrio uma solugio a 15 % (em
massa) de dcido cloridrico pa.

3.3 - ADICAO DE CONTAMINANTES

Os contaminantes selecionados para os ensaios foram o
cloro (Cl,) e fons férricos (Fed-),

O doro foi adicionado na forma de hipoclorito de cilcio
(sélido) de ral forma que representasse as concentragoes de
cloro (Cl,) em exatamente 100, 500, 1.000 e 1.500mg/L.

Tratamento de Superficie 102 = Jalho/Agesia = 2000

de vidro foi envolvido por um protetor metilico.
A fim de se manter a temperatura cons-
tante, o sistema ficou imerso completamente num banho
termostdtico mantendo a temperatura a 65°C. Os tempos
de ensaios foram fixados em 1 ¢ 3 horas de exposigio.
Imediatamente apés o término do ensaio, os corpos-de-
prova foram retirados do meio corrosivo, lavados em dgua
corrente, com dlcool e rapidamente secos com ar quente,
sendo em seguida pesados com a mesma precisio e, entio,
determinada a perda de massa.

4 - Resultados Experimentais

4.1 RESULTADOS DOS ENSAIDS DE PERDA DE MASSA DE ACO-
CARBONO IMERSOS EM ACIDO CLORIDRICO A 15 % (MASSA)
COM ADICOES DE CLORO E 1.000 MG/L DE INIBIDOR DE
CORROSAD A BASE DE ALCOOL PROPARGILICO,

Os resultados da perda de massa dos corpos-de-prova
de ago-carbono sio apresentados nas tabela V.

TABELA IV — PERDA DE MASSA DE ACO-CARBONO EM
SOLUCAO DE HCL A 15 %, 1000 MG/L pE
INIBIDOR (ALCOOL PROPARGILICO) E A 65°C

Perda de nlnq. nlg'ﬂ!"
Teor de Cloro

(CLy), mg/L G- RO

[} 0,34 0.50

100 0,8% 0,90

00 091 1,20
1.000 132 1,70 - |

1.500 193 0

[
4.2 - RESULTADOS DOS ENSAIOS DE PERDA DE MASSA DE
ACO-CARBONO IMERSOS EM ACIDO CLORIDRICO A 15 %




(MASSA) COM ADICOES DE [ONS FERRICOS (FE* ) E ADI-
COES SEPARADAS DE 1000 MG/L DE INIBIDOR DE CORRO-
SAQ A BASE DE ALCOOL PROPARGILICO E DE 1000 MG/
DE AMINAS ETOXILADAS DE ALTO PESO MOLECULAR

Os resultados da perda de massa dos corpos-de-pro-
va de ago-carbono sio apresentados nas tabelas V e VI

TaBeLA V — PERDA DE MASSA DE ACO-CARBONO
EM SOLUCAD DE HCL A 15 % , 1000 MG/L DE IN-
IBIDOR (ALCOOL PROPARGILICO) E A 65°C

Teor de ions Perda de massa, mglem?

férricos (Feh) Tempo de ensaio
mg/L 1h 3

0 0.34 0,50

100 0,38 0,53

500 0,58 1.06G

1,000 161 470
5.000 6,76 143

5 — Consideracoes Gerais

Com base nos resultados dos ensaios e na lireratura
levam a considerar que as perdas de massa dos corpos-de-
prova de ago-carbono aumentam com adighes superiornes

PRAZO DE ENTREG
TEL : (0.XX*11) 6949

lFABELA VI- PERDA DE MASSA DE ACO-CARBONO EM
soLUCAO pE HCL A 15 % , 1000 MG/L DE INIBIDOR
(AMINAS ETOXILADAS) E A 65°C

Teor de dons Perda de massa, mglem?

[férricos (Fe*t) Tempo de ensaio
mg/L 1h 3b

I} 1,60 0.71

100 0,61 0.73

500 0,94 Al7

1000 1.58 4,19
©5.000 5,29 19,14

a 100 |:ug."[ ranto de cloro quanto de jons férricos;
= as adigbes de fons térricos ou cloro em meio dado
tornam o meio mais oxidante, possibilitando altera-
¢hes nas estruturas das moléculas do inibidor e con-
tribuindo’ para a perda da capacidade de adsorgio
destes na superficie metdlica;

a literatura (I':Ly‘lu. 1978) mostra que as .LL!I»,-:'-L'H de
ions férricos em meio dcido sio capazes de formar mi-
cro-pilhas e acelerar o processo corrosivo conforme as
reaghes a seguir:

reacio anédica: Fe — 2 ¢ = Fe+

reacio catbdica: 2 Fed4+ 2 ¢ == 1 Fels
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* o0s teores de fons férricos superiores a 1000 mg/L jd po-
dem causar danos nos processos de decapagem;

*  o0s ensaios de laboratério (Mainier, 1993) mostram que
adighes de cloro podem destruir ou alterar a tripla liga-
¢ao (C=C) da molécula de dlcool propargilico, também
denominado de propin-ol-1 (H—C = C—CH,0H)
presente na formulagio inibidora, acarretando com is-
so a diminuigio da capacidade de adsorgio;

* o cloro (Cl,) presente no dcido cloridrico pode indicar
que 0 mesmo ¢ proveniente do processo sintético ou
provenientes de processos de recuperacio de pnuhum
11rg,.|rm-h1h11_,umdm Caso o cloro esteja associado s
contaminagbes do tipo organo-clorados, organo-fluora-
dos ¢ dcido fluoridrico, ¢ indicativo que este dcido clo-
ridrico seja oriundo de processos de recuperagio;

* a presenga de altos teores de ferro (Fe?+, Fe*) no dcido
clorddrico pode indicar que o mesmo ¢ proveniente de
processos de recuperacio de borras de decapagem;

*  reores elevados de dcido fluoridrico (HF) e organo-fluo-
rados podem constituir sérios problemas ambientais
quando usados no processo de decapagem ou descarta-
dos no meio ambiente.

B — Conclusoes
O presente rrabalho permite tirar as seguintes conclusoes:
* o5 contaminantes presentes no dcido cloridrico sio pro-

venientes dos processos de fabricagio;

* ¢ fundamental estabelecer limites dos contaminantes
presentes no dcido cloridrico usado no processo de de-
capagem;

* 05 teores de cloro ¢ fons férricos presentes no dcido do-
ridrico podem diminuir a agio protetora exercida pelos
inibidores de corrosio;

* ¢ fundamental avaliar a possibilidade de contaminagio
de compostos de flior presentes no dcido doridrico,
principalmente, visando o uso no processo de decapa-
gem e no despejo industrial.
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.7 Reportagem Especial
TRAATAMENTOD BE EFLUENTES

Tratamento de efluentes, um
setor que se desenvolve

constantemente

Empresas, cientes da necessidade de tratar seus efluentes com

equipamentos de alta tecnologia, promovem desenvolvimento do setor:

“Os drgios de fiscalizagio ndio tém sido rigorosos na aplicagio da lei”

uesthes como conscientizagio

quanto i necessidade de preser-

var o meio ambiente, tecnolo-

gia ;li,n.[:nm'wl e 08 pmhlum.h

mais comuns sio alguns dos
itens abordados nesta matéria espe-
cial com algumas das mais expressi-
vas empresas do setor. O objetivo €
apresentar um pequeno painel do
que ¢, hoje, o tratamento de efluen-
tes no Brasil.

Participam desta matéria espe-
cial: Wesley M. 8. Ribeiro, Muarke-
ting Manager da Berz Dearborn Bra-
sil Lida., que fornece produtos qui-
micos, como coagulantes, floculan-
tes, anti-espumantes, removedores
de odor, de cor e de metais pesados,
desemulsificantes ¢ nutrientes, equi-
pamentos de automagio e servigos
de assisténcia técnica na aplicagio e
controle de toda a tecnologia envol-

vida com tratamento de dguas ¢ de
cfluentes; Paulo Escudeiro, supervi-
sor de vendas da Weatherford Indis-
tria ¢ Comércio Lida., que produz
bombas helicoidais de cavidade pro-
gressiva, dosadoras, submersas ¢
equipamentos. para tratamento de
efluentes, como acradores, mistura-
dores ¢ turbomisturadores oxigena-
dores submersos; Francisco Kawasa-
ki, da KCH-Ancobras Lida., que
fornece desde instalagies simples até
equipamentos com alto nivel de au-
tomagio para tratamento de efluen-
tes ¢ de dgua, desmineralizagio, ul-
trafiltracio, osmose reversa, exaustio
¢ tratamento de gases, utilizando
Prngr;unas :.‘]E' monitoramento ¢ sSu-
pervisio que facilitam a operagio ¢ o
controle; Célio Hugenneyer Jinior,
da Hugenneyer Consultoria ¢ Co-
mércio Leda., que projeta, fornece e

impi;mt:t estaghes de rratamento de
despejos liguidos industriais ¢com-
pactas ¢ pré-montadas, separadores
de dleo/dgua, sistemas de desinfecio
por ultraviolera, filtros cerimicos
para dgua, osmose reversa, ulerafil-
tragio ¢ economizadores de dgua,
entre outros; Gerson Jeronymo, da
Fluvitech Engenharia Indistria e
Comércio Ltda., que atua na execu-
¢io de projetos, produgio de equi-
pamentos ¢ certificacio na IS0
14001, sempre ligados ao tratamen-
to de dguas e efluentes; Sérgio André
Florian, Gerente Comercial da Tec-
nolife, que trabalha com sistemas
que permitem a minimizagio da ge-
ragio de efluentes com reaproveita-
mento du_\ TECUrsns ::xi-«runn:s. COIMmiao
dgua, cromo, niquel, cobre, dleos
emulsiondveis e outros, através de
colunas de troca ibnica, evaporagio
a vicuo ¢ u|tr:1ﬁ|:tr;|4.riu. entre ouLros;
Douglas Fortunato de Souza, Dire-
tor Comercial da ltamarati Metal
Quimica Ltda., que atua no forneci-
mento de prnduun e processos qui-
micos e no tratamento de dguas resi-
duais, efetuando projetos ¢ estudos
para redugio de efluentes e geragio
de lodo; Olli K. Tikkanen, diretor
récnico da Okre Engcnll;iri;‘t e Con-
sultoria Ltda., especializada em tra-
ramento de dgua ¢ efluentes com
ozbnio, ultrafiltracio, nanofiltracio
e osmose reversa; Olivio Balbinor,
diretor da Eurogalvano do Brasil
Ltda., que oferece produtos como
estaghes de tratamento de efluentes
por meio de resinas trocadoras de
ions, eletrodidlise para recuperagio
de sais de dguas de lavagens, evapo-
radores a vicuo e purificador de ba-
nhos de cromo; e Joio Roberto Nu-
nes, diretor da Efluentes Indiseria e
Comércio de Equipamentos Lida.,
que oferece servigos de engenharia
necessdrios para a implantagio e
controle de estagbes de rratamento
de efluentes, fornecendo os projetos,
equipamentos, obras civis ¢ monta-
gem gt‘f-'llq bem como o treinamento
dos operadores.

Tratamento de Superficie: As
empresas brasileiras realmente es-
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tio empenhadas em reduzir a
emissio de poluentes ou apenas o
fazem para nido sofrerem as san-
¢bes da lei?

Ribeiro, da Betz Dearborn: A respos-
ta & uma questio n!m: tipo néo pode
ser um simples “sim” ou “mdo”. Temos
que admitir que um sistema de fiscali-
zagdo eficiente sempre ¢ uma boa ra-
zdo para o cumprimento de determi-
nadas leis, ¢ isto efetivamente tem
ocorrido em vdrios estados brasileiros.
Dai, ¢ claro que o cumprimento dd-se
muito mais para ndo sofrer sangoes dos
mais diversos tipos do que por razies
ideoldgicas. De qualguer forma, hd
também, que se considerar que uma
empresa que atenda devidamente a to-
dos o5 parimetros de controle de emis-
séo de poluentes estard em desvanta-
gem perante uma empresa de sew ramo
que nio atenda, pelos custos resultan-
tes de tal atendimento, sem que tal
custo possa ser repassado ao seu produ-
to final. O nosse mercado consumidor
ndo ¢ maduro o suficiente para assu-
mir wm preco maior de um produto
[fabricado por uma empresa “selo ver-
de” que, em outros paises, até pratica
tal politica, sendo devidamente aceita.
A saida para o nosso caso poderia estar
em um estimulo, da parte dos governos
municipais elou estaduais, concedendo
descontos nos impostos para todas as
empresas que devidamente atendessem
aos requisitos do controle de emissio de
poluentes, bem come um use mais ra-
cional dos recursos naturais,
Escudeiro, da Weatherford: Sincera-
mente, tenbo acompanhado uma ver-
dadeira mudanga de conceito, pois ho-
Je vejo empresas que, se hd dois anos
nem @o menos se preocupavam com sew

efluente, haje contam com maravilho-

s05 sistemas em operagdo.

Kawasaks, da KCH-Ancobras: Pode-
mos classificar as empresas em dois
grupos. O primeiro inclui as de gran-

de porte, onde a atengio estd voltada,

perante a midia ¢ a populagio, ao sen
desempenbo ¢ responsabilidade peran-
te a sociedade. Estas sim estdo real-
mente empenhadas em reduzir a emis-
sdo de poluentes, apesar de que, nem
sempre, cumprindo com o cromograma
pré-estabelecido. No caso das empresas

pequenas e de médio porte, diria que

90% estdo preocupadas em nao sofre-
rem sangies das leis. As justificativas
sdo as mais variadas: elevado investi-
mento onde, em alguns casos, superam
investimento dos equipamentos de
processo; aumento do custo, sem au-
mento no faturamento; dificuldades
em dispor de drea para implementagio
e para a obtengio de financiamento
acessivel.

Hugenneyer Junior, da Hugenneyer
Consultoria: Seria imprudéncia de
minba parte afirmar, categdrica e ge-
nericamente, se todas as empresas bra-
stleiras estdo se empenhado ou nio na
redugido de seus poluentes, e se o fazem
exclusivamente por forca das leis am-
bientais. Com toda a certeza, ¢ a fis-
calizagio pelos drgdos ambientais, que
cobram da sociedade o atendimento as
exigéncias legais vigentes, que im-
pulsiona o desenvolvimento do contro-
le de poluicio ambiental. As indsis-
trias, frente a esta fiscalizacdo e cons-
cientes da poluicio que causam, tém
realizado investimentos significativos
na solugdo de seus problemas am-
bientais, assim como assumide os no-
Vo5 Custos operacionais para manterem
estas novas instalagbes em boas condi-
gdes operacionais. Neste processo, algu-
mas empresas constatam que @ polui-
¢do nos seus processos industriais era
resultade de desperdicios elou técmicas
ultrapassadas e, com o objetivo de re-

ir custos aperacionass, por inicia-

tiva prdpria, investem na recuperagdo
elou regeneragdo de dgua, produtos
quimicos, etc.
Jeronymo, da Fluvitech: Sim, as em-
presas estdo empenbadas em reduzir a
emissdo de poluentes, e isto ocorre em
todos os estados brasileiros, apesar da
lei ter mais conotagdo estadual. Verifi-
ca-se grande preocupagio ambiental
por parte das empresas, mesmo porque,
com o advento da ISO 14001, estd se
[formando uma rede de distribuidores
que passam a cobrar, entre sim, uma
politica ambiensal
Florian, da Tecnolife: Nos deparamaos
com irés situagbes, Existem aquelas
empresas que possuem condigies de in-
vestimento ¢ atingiram wm grau de
rnmm’um am&:ﬂ:m{ Hd, também,
ue ndo podem investir, ¢ pos-
mm tal consciéncia e organizam seus
sistemas de tratamento de efluentes
com custos operacionais muito altos e,
muitas vezes, ineficientes. Por sltimo,
hd aquelas que nio tém nenbuma
consciéncia ecoldgica e, independente
das condigdes econdmicas, montam sis-
temas de tratamento propositadamen-
te inoperantes.
Souza, da ltamarati: Acredito que a
propria obrigatoriedade da redugio do
poluente acaba alertando e, conse-
qiientemente, conscientizando sobre o
real problema. O que até entdo era
feito somente por obrigatoriedade, estd
sendo visto como uma necessidade.

L‘OI.UHMS mocmm DE fﬂhls GAI.VHHICA

Alta tecnologia também ¢é aplicada no setor
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Uma necessidade de melborar a quali-
dade de nossa populagio em wm futu-
ro prdximo. Estamos apenas iniciando
esse caminho, mas o inicio jd ¢ a pro-
va de gue estamos no caminho certo.
Tikkanen, da Okte Engenbaria:
Existem, em principio, duas categorias
de empresas: aquelas que tratam ape-
nas de atender a legislagido ¢ as que
tém como meta a diminuigio de po-
luigdo, visando principalmente a ob-
tengio da 150 14000.

ks

“Descarte Zero" de liquides ao n;ﬂ'n mhﬂuﬁ

Balbinot, da Euregalvane: Existem
empresas que jd foram autuadas e con-
tinuam poluindo sem tomar as devi-
das providéncias. Por outvo lado, exis-
fem mprﬂm q"f sfqurrﬁmm Hﬂ‘.ﬂ:ﬁ'
cadas pelos institutos fiscalizadores ¢
tiveram a visdo ecoldgica ¢ investiram,
e servem como referencial para estes
institutas.

Nunes, da Efluentes: As empresas
brasileiras deveriam, em principio, se
empenhar na redugio da emissio

poluentes,  independentemente da
maior ou menor pressdo por parte dos
drgidos de controle e legislagdo. Na prd-
tica, o idealisme fica em plano infe-
rior, prevalecendo o egolsmo na maio-
ria dos casos. O interesse particular ¢
maior gue o coletivo, infelizmente.

Leis Brasileiras

Tratamento de Superficie: As
leis brasileiras, no que se refere
ao tratamento de efluentes, siao
eficazes?
Ribeiro, da Betz Dearborn: Nis pre-
ferimas reiponder se sio abrangentes e
se sdo eficazes. Abrangentes, no que
tange ao controle de emissido de rﬁ'uen-
tes liguidos, elas sdo. Mas, caso in-
cluissem dispositivos de incentive, do
tipo do mencionads anteriormente,
poderiam ser consideradas eficazes.
Escudeiro, da Weatherford: FExiste
uma grande diferenga de estado para
estado com respeite & fiscalizagdo,
mesmo a lei sendo a mesma para todos.
A lei em si, acredito, sevd eficiente, po-
rém sua execugdo, nao.
Kawasaki, da KCH-Ancobras: Na
verdade, os drgdos de fiscalizagdo do
meio ambiente ndo tém sido tio rigo-
rosos na aplicagde da lei quanto se
imaginava. As crises que assolam a
economia brasileira a cada seis meses
obrigam a fiscalizagio ambiental a
negociar cronogramas sempre eldsticos
de implementagdo de ETEs em empre-
sas de médio ¢ pequeno parte. O rigor
em atender a legislagdo tem sido veri-
ficado em grandes empresas multina-
cionais, mais em fungdo da cultura
interna ¢ mundial dessas empresas do
que propriamente de uma fiscalizagio
eficiente. Em resumeo, podemos dizer
que a legislagio ainda ndo tem assus-
tade a indistria de tratamento de su-
perficies, coma era esperado.
Hugenneyer Jiinior, da Hugenneyer
Consultoria: As leis em si, no men en-
tender, ndo sio eficazes. Eficazes deve-
riam ser os drgidos de controle de po-
luigio ambiental no processo de fisca-
lizagdo das empresas e da constatagdo
ou ndo do cumprimento das leis am-
bientais por parte das empresas.
Jeronymo, da Fluvitech: Sim, as leis
sio eficazes, ¢ grande parte delas estd
se adequanda is novas realidades, pas-
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sande a controlar, inclusive, a emissio
de I} N ¢ cloreto, 0 que, hi dois anos,
ndo pasiava de um projeto.

Florian, da Tecnolife: As leis brasilei-
ras ndo sdo cficazes. Temos problemas
na legislagido e com a aplicagio das leis.
Ainda teremos gque percorrer um longo
caminho de transformagie cultural
para atingirmos um estdgio adequado.
Sonza, da Itamarari: Sim, as leis
brasileivas sdo eficazes, desde que de-
vidamente cumpridas pelas empresas.
Tikkanen, da Okte Engenbaria: As
leis brasileiras sdo boas e estio sendo
implementadas passo a passo, O con-
rrole da implantagio ¢ da manutengio
das mesmas pelos diversos drgdos am-
bientais € que tem que ser eficaz.
Balbinot, da Eurogalvano: As leis
existern ¢ podem ser implementadas,
bastando mais estrutura aos orgaos de
fiscalizagido, que devem atuwar como
orientadores para as empresas s¢ dde-
quarem is leis. Niao podem atuar co-
me uma “indistria de multas”,
Niunes, da Efluentes: As less brasilei-
ras, ne que se refere ao tratamento de
¢fluentes, foram baseadas em padries
de outros paises, com algumas adequa-
¢oes @ realidade brasileira, Sio, na sua
maioria, eficazes, mas, em alguns ca-
F0F, EXCOSSivamente iNcoerentes ¢ restri-
Has, fi..l’gwu pardmetros sio dificeis
de serem atingidos por uma grande
maioria de estagbes, acarretande ele-
vagdo nos custes de tratamentes ¢ in-
vestimentos em  equipamentos. Estas
condigdes também variam de estado
para estado.

Melhorias

Tratamento de Superficie: O
que precisaria ser feito para me-
lhorar a emissio de poluentes no
Brasil?
Ribeiro, da Betz Dearborn: Sio vi-
rias as alternativas. De qualguer ma-
neira, numa ordem de importincia
poderiamos citar: disponibilizagio de
equipamentos(sisternas de tratamento
de efluentes de toda a espécie com bai-
xo custo, simplicidade operacional ¢
que estejam adequados a todo o tipo
de indiistria; disponibilizacio de li-
nhas de crédito com juros subsidiades.
para os projetos de meio ambiente ¢
para a compra de equipamentos; for-

“Todas as empresas que possuem
como insume bdsico a dgua sio po-
tencialmente poluidoras”

necimento de consultoria “gratuita’,
da parte dos organismos de controle de
meio ambiente dos Estados, para as
etapas iniciais de estudos de necessida-
df.‘r 4 ﬂ'l’rn‘.'f'"ﬂ“:ﬂﬂ.' ﬂ'tiﬂl’.'&ﬂ ﬂ’f M Pm-
grama de incensivo; criagdo de um sis-
tema bavato de coleta de residues que,
devidamente classificados, poderiam
sofrer condicionamento e, na medida
do possivel, ser divecionados & recicla-
£ 0 gOVeErno tratar o dssunto saned-
mento comao priari{ﬁ-:drr nacional em
todas as suas implicagies.

Escudeiro, da Weatherford: Cons-
cientizagido do empresdrio para que
seu efluente seja efetivamente tratado
antes da emissido. Mudangas de proces-
sos, ebjetivando wuma menor geragio
de gﬂwnm.

Kawasaki, da KCH-Ancobras: Para
melborar @ emissio de poluentes no
Brasil, basta simplesmente a aplicagio
da legislagde vigente com: maior fisca-
lizagio; pesadas multas pelo nio cum-
primento das obrigagies; melhoria do
relacionamento entre empresas e dr-
gdos fiscalizadores; maior apoio técni-
co dos drgios fiscalizadores para com
as empresas; facilitar o acesso de pe-
quenas ¢ médias empresas a financia-
mento a juros pagdveis e perfodos de
caréncia mais abrangentes.

Jeranymo, da Fluvitech: Talvez wma
menor interferéncia dos drgdos de con-
trole no processo de definigio dos
equipamentos, 0 que ocorre eventual-
mente em wm on outro estado brasilei-
ro. Na verdade, este drgdo deve inter-
[ferir quande o processo ¢ absurdo, mas
a sua grande tarefa ¢ controlar os pa-
rdmetros ¢ ser drgido de suporte para as
assembléias legislativas, na hora da
emissdo das leis.
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Florian, da Tecnolife: Inicialmente,
que o tema meio ambiente tivesse um
tratamento realmente sério, ¢ nio de
simples retdrica. A partir daf, inde-
pendente do grau de consciéncia e com
incentives para guem investiise na
drea, teriamos um grande nimero de
empresas colocando os seus recursos em
sistemas eficazes.

Sonza, da ftamarari: Que 0 Governo
Federal promovesse incentivos, através
de pmp.:rgﬂnd"m € CHISOs parg a mn-
danga da cultura de nossos empresd-
rios, ¢ também o acesso a Sfinancia-
mentos, tanto para novas instalagies
guanto para a melboras das jd em
funcionamento.

Tikkanen, da Okte Engenharia: Ga-
rantir a aplicagio das leis existentes,
usar tecnologias mais adequadas ¢
promover a educagio ambiental em
todos o3 niveis.

Balbinot, da Eurogalvano: E preciso
tratar mf:qrma’amﬂm o5 rﬂurn:ﬂ.
buscande o rmpmr:ffmmmm mdximo
dos mesmos. Para tanto serd inevitdvel
o investimento por parte das empresas.
Para possibilitar estes investimentos, os
governos federal, estaduais ¢ munici-
pais devem disponibilizar recursos in-
centivados ou a fundo perdido por
meto de profetos estudados e aprovados
por conselbos representados pelos go-
vernos, empresa ¢ drgdo fiscalizador.
Nunes, da Efluentes: Para melhorar a
situagio ¢ obter controle de poluentes
torna-s¢ necesidria wma  revisdo s
leis existentes ¢ em vigor, de forma a
permitir o estabelecimento de uma po-
litica mais acessivel, menos custos e de
acorde com a nossa realidade.

Maiores poluentes

Tratamento de Superficie:
Quais os tipos de empresas que
mais poluem o meio ambiente?
Ribeiro, da Betz Dearborn: As que
mais poluem o meio ambiente sio
aquelas que estio instaladas em locais
com leis ambientais inexistentes ou
posco rigidas e que, como agravante,
pertengam a empresdrios indiferentes
aos danos que posiam estar provocan-
do. Uma empresa pperando adequa-
damente sew processo produtive ¢ de
tratamento de efluentes, conforme a
legislagdo vigente, deve apresemtar




wm impacto ambiental desprezivel ¢
assimildvel pelo corpo receptor de seus
efluentes. Mesmo assim, hd algumas
correntes de efluente que, por sua va-
zdo ou por algum contaminante espe-
fﬂﬁ{'ﬂ, Mmesme com 0 fratamenio ﬂpftr'—
priado, requerem wma atengio espe-
cal. Poderiamaos citar: efluentes sani-
tdrios municipais, de indsistvias qui-
micas, petroquimicas, alimenticias,
de processamento de metais, téxteis e
de papel ¢ celulose, bem como de mi-
".f‘rﬂdﬂm.

Escudeiro, da Weatherford: Acredito
sevem as quimicas ¢ petrogquimicas,
muitos curtumes ¢ induistrias alimen-
ticias.

Kawasaki, da KCH-Ancobras: Comao
vem acontecende bd anos, as empresas
que mais pm’ﬂﬂn o meio ambiente sio:
petroguimicas, metaliirgicas, siderir-
gicas € o5 municipios (esgotos sanitd-
rios). A culpa da poluigdo, principal-
mente em :ﬂﬂrmﬂ ffqu.r'.rfm. nido dere
ser creditada somente ds empresas de
um modo geral. Pergunto: o quanto
tem sido feito para contornar os pro-
blemas dos esgotos sanitdrios?
Jeranymo, da Fluvitech: Todas as em-
presas que usam a dgua como insumo
bdsico sdo potencialmente poluidoras.
O que difere é o tipo de poluente por
segmento induserial.

Florian, da Tecnolife: Nio existem
empresas que poluem mais ou menos,
Extstem empresas que contribuem com
a sua proporcionalidade em poluirem
mais ou menos. Sem divida, as empre-
sas com grande potencial produtive e
powca consciéncia ambiental sdo as
maiores polusdoras.

Souza, da Itamarati: Podemos citar
vdrias, demtre as quais as industrias
téxteis, o5 curtumes, as indistrias de
tratamento de superficie em geral.
Tikkanen, da Okte Engenbaria: 1o-
das as indiistrias sdo potencialmente
poluidoras, variande esse potencial pa-
ra mais ow menos dependendo do tipo
de processamento eferuado.

Balbinot, da Eurogalvane: Dadas as
proporgies ¢ aos vdrios tipos de efluen-
tes, a indiistria de galvanoplastia estd
entre as que mais contribuin para a
poluigio das dguas.

Niunes, da Efluentes: O potencial po-
luider de wma empresa estd em fungdo

nivel internacional? Hd divergéncias

de swa atividade industrial, do tipo de
produto ¢ da forma utilizada na sua
fabricagio. Muitas varidveis a serem
analisadas tornam mais dificeis as res-
postas. A mentalidade do empresdrio
também pesa no porencial poluidor.
De wuma forma mais resumida, o
muaior on menor grau de poluigdo estd
diretamente ligado & carga de poluen-
tes langados ne corpo receptor. Esta
conclusio evidencia a importincia das
estagies de tratamento dos efluentes.

Equipamentos

Tratamento de Superficie: Os
equipamentos para tratamento de
efluentes disponiveis no Brasil po-
dem ser equiparados, em termos
de qualidade e tecnologia, aos dis-
poniveis a nivel mundial?
Ribeiro, da Betz Dearborn: Pelo que
temos visto, e até fruto do processo de
globalizagio e da abertura de nossa
economia, as mais modernas tecnolo-
gias em equipamentos ow jd estio dis-
poniveis ou acabam sendo disponibili-
zadas em curto espago de tempo pelas
proprias empresas multinacionais que
aperamt e Nosso pais on por empreias
locais que licenciam tecnologias de ou-
tros paises, vezes, 5o até mesmo
empresas brasileivas que desenvolvem
ou aperfeicoam tecnologias jd existen-
tes em cemtros mais avangados. Em re-
sumo, este nao deve ser wm ponto de
restrigde para o adequado acondicio-

namento dos efluentes industriais da
maioria das empresas.

Escudeiro, da Weatherford: Estive,
no ano passado, na Feira de Bolog-
na/ltdlia, que ¢ a maior do setor de
COUTO, & eNcONLTE] MUILOs cquipamen-
tos para tratamento de efluentes. To-
davia, ndo encontrei, nem no Brasil,
nenhum equipamento que se parega
com o nosso. Nado de uma empresa que
tenba desenvolvido wm projeto e lan-
cado um equipamento completamente
nove, evitande a copia, gue ¢ uma ca-
racteristica deste setor.

Kawasaki, da KCH-Ancobras:
matriz da KCH — Ancobras, bem co-
mo suas co-irmds na Europa e nos Es-
tados Unidos, hd duas décadas encon-
travam-se sempre num patamar de
desenvolvimento  tecnoldgico mais
avangado em relagio ao mercado bra-
sileivo. Atualmente, podemeos assegu-
rar que essa diferenga se limita, even-
tualmente, & disponibilidade de um
instrumento mais barato gue o simi-
lar nacional,

Hugenneyer Jiinior, da Hugenne-
yer Consultoria: A gama de equipa-
mentos usados para o tratamento de
efluentes ¢ bastante exrensa, Muitos
destes equipamentos eitdo disponiveis
no pafs ¢ sio de boa qualidade.
Equipamentos e tecnologia de ponta,
como osmose reversa vibratdria, que
en saiba, somente estdo disponiveis
no exterior,

Jeronymo, da Fluvitech: Sem diivida.
Participamos de um evento organiza-
do pelo governo do estado livre da Ba-
viera em 1998, quande ficamos um
més visitando fabricantes ¢ soluges
apresentadas. A iinica diferenga estd
no grau de controle dos equipamentos,
pois as sistemas sdo mais sofisticados.
Em contrapartida, o5 equipamentos
sido mais cares do que os fabricades ne
Brasil em pelo menos o dobro — e isto
s¢ falando antes da desvalorizagio
cambial de nossa moeda.

Florian, da Tecnolife: Ainda precisa-
maos evoluir bastante em relagio wos sis-
temas importados. Isto se explica pelas
necessidades de paises como o3 da Euro-
pa. por exemplo, que dispsem de posu-
(05 TECHTSOS naturais, pouca .d':'.ipmu'&fv
lidade de espago, mio-de-obra cara ¢
um estdgio de consciéncia ambiental,
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além de recurios para pesquisa. Com
estes ingredientes e outros tantos, estes
paises se obrigaram a desenvolver siste-
s Ifﬂ'f fﬂﬂffmpiﬂ[ﬁfm [ "ﬂpmﬂff--
tamento, o baixo custo energético ¢ a
adequagio a uma legislagio bastante
rigida. Portanto, com um grau
rrrnafdgi—
o avan-
paelo,
Souza, da
Itamarati:  Acredite  que
nde, pois os paises de primeiro mundo
Jd conguistaram essa conscientizagdao
ambiental hd muiro tempo, ¢ nos esta-
mos apenas iniciando esse trabalho.
Entretanto, mesmo sende iniciantes, o
nosso trabalbo estd sendo muito bem
desenvolvido.

Tikkanen, da Okte Engenharia:
Atualmente, pode se verificar wm au-
mento na qualidade ¢ tecnologia dos
equipamentos disponiveis no Brasil.
Balbinot, da Eumgdfmna: As téeni-
cas wsadas devem ser revistas pelos fa-
bricantes de equUIpamMentos NACIonaLs,
bem como estes devem procurar novas
rrrnnfqgfm ¢ desenvolver projetos para
cada situagio, que ¢ diferente em cada
empresa. Outro fator de comparagio ¢
& custo t.rpn.vtﬂ'unaf do tratamento de
efluentes e sua eficiéncia. O desconbe-
cimento do cliente neste campo permi-
te que grandes investimentos ndo atin-
Jam o5 resultados, nem o1 parimetros
minimos, o que, muitas vezes, faz este
cliente nido acreditar na eficiéncia dos
eqiit pamentos.

Nunes, da Efluentes: Os equipamen-
tog nﬁspam'ﬂﬂ'; no Brasl para o setor
de tratamento de efluentes sio de boa
qualidade ¢ compardveis aos disponi-
veis a nivel mundial. Alguns equipa-
mentas, anteriormente importados,
sio agora fabricados no Brasil com a
mesma qualidade antes oferecida.

Tratamento de Superficie:
Quais os maiores problemas en-
frentados no Brasil para a instala-
¢io de equipamentos para trata-
mento de efluentes?

Ribeiro, da Betz Dearborn: Fnten-
dfmﬁ.‘ B?H-f a5 mdiores prﬂ&frﬂm E"Fﬁl"ﬂ
localizados nas dreas de finangas ¢ de
espage fisico. A drea de finangas é ci-

Falta de recursos financeiros ainda
¢ problema para o setor

tada pelos motivos jd descritos na res-
posta & primeira questido. Com respei-
to ao espago fisico, é mencionado por-
fue muitas empresas que jd estdo esta-
belecidas hd muites anos em centros
urbanos ndo contam com drea dispo-
nivel para a locagio das instalagoes
ideats ao tratamento de seus efluentes.
O resultado ¢ que, ou se posterga a de-
cisdo de investimento, por ter que, ao
final, ser maior do que realmente seria
— por demandar maiores obras civis —
ow ie considera uma mudanga para
wuma nova localidade, com maior drea
disponivel ¢ mais distante dos centros
urbanos, o que também representa um
nivel de investimento diferenciado.
Escudeiro, da Weatherford: O maior
problema ¢ justamente a falta de cons-
cientizagio do empresdrio de que o
tratamento de efluentes ndo ¢ uma
aperagio “desnecessdria”, imposta pela
let. Outro problema é a concorréncia
com o3 equipamentos “baratinhos”.
Kawasaki, da KCH-Ancobras: Os
maiores problemas sdo: carga tributd-
ria, obtengdo de linhas de crédito, es-
tdgio tecmoldgico, awtomatizagio do
setor ¢ mudangas na legislagdo.
Hugenneyer Jinior, da Hugenneyer
Consultoria: Dinheiro para o investi-
mento inicial e para fazer frente aos
CHSLOS Operdciondis.

Jeronymo, da Fluvitech: Os mesmos
enfrentados pelo  empresdrio em
qualquer investimento que deseja fa-
zer: falta de linhas de crédito e,
quando existem, excesso de burocra-
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cld, ow mesmo exceiso de zelo em
iud conRceisdo.
Florian, da Tecnolife: Principal-
mente, o potico incentivo fiscal por
parte do governo, Se rivéssemos, por
exemplo, linhas de crédito interes-
santes, abatimento no imposto de
renda ¢ intercambios tecnaldgicos
promovidos pelo proprio governe,
certamente estariamaos em outre extd-
gio ambiental.
Tikkanen, da Okte Enge-
nharia: Os matores pro-
blemas para a instalagio
de equipamentos para
tratamento de efluentes
sdo, ainda, a tributagio e a falta de
cultwra pava esse tipo de investimen-
to de retorno mais longo. A tributagdo
deve estimular, ¢ ndo pumir gquem
quer diminuir a poluigio.
Balbinot, da Eurogalvano: A falta de
investimento ¢ as dividas do cliente
sobre a melhor alternativa para o seu
s,
Nunes, da Efluentes: Os maiores pro-
blemas enfrentados para a instalagdo
de equipamentos para tratamento de
efluentes sio decorrentes do alto custo
das matérias-primas empregadas, com
EXCEISIVG Carga de impostos inctdentes,

Como instalar ETEs

Tratamento de Superficie:
Como as empresas, de um modo
geral, devem proceder para ins-
talar estagbes de tratamento de
efluentes?
Ribeiro, da Betz Dearborn: O pri-
meire passo é procurar uma empresa
qualificada no ramo de projetos e ins-
talagdes elow o auxilio de wma consul-
toria realmente capacitada. O espera-
do ¢ que seja efetuado um criterioso le-
vantamento das varidveis do processo
de cada empresa, dos seus planos de
expansdo, da cavacteristica fisico-gui-
mica dos efluentes gerados, por unida-
de consumidora de dgua e ao longo de
um bom periodo de tempo, jd que as
condigies podem ser alteradas ao longo
do ano. De passe destas primeiras in-
fermagaes, a empresa escolhida elou a
consultoria deverd realizar ensaios de
laboratdrio com o objetive de confir-
mar se as etapas especificadas em pro-
Jete realmente apresentardo a perfor-




Instalar wma ETE faz parte de
uma preocupagio ambiental

mance mecessdria. O cliente-contra-
rante, a partir deste momento, deverd
receber uma proposta técmica-comer-
cial detalhada, que apresente todas as
ctapas previstas no processo de trata-
mento, o montante de investimentos,
as caracteristicas do efluente jd tratado
¢ as garantias. Um estudo de melhor
contetido deve apresentar, também, as
possibilidades de  reusolreciclo  de
efluentes nao-tratados e dos tratades.
Esta é a melhor forma de transformar
wma drea de geragdo de custos em uma
drea de recuperagdo de alguns custos e,
em alguns casos, amortizando o5 inves-
timentos a médio/longo prazo.
Escudeiro, da Weatherford: E indis-
pensdvel a orientagio de técnicos espe-
cialistas.

Kawasaki, da KCH-Ancobras: Al-
guns cuidados devem ser tomados pa-
ra otimizar o projeto de implementa-
gdo: efetuar estudo no processo produ-
tivo, visando otimizar a geragio do
efluente: efetuar estudo no processo,
pﬂm I!{Eu"j t'ﬂ?ﬂ‘ﬂ'ﬂﬂfﬂfﬂ qﬂf Pﬂﬁ'.nl'ﬂl'
interferir desfavoravelmente no pro-
CefsR, come Mf.l'ﬂf] Pf!'.li'.dﬂ.f, t"f.d'ﬂffﬂ!'..
fluoretos, fendis, etc.; efetuar levanta-
mento de vazdo ¢ caracterizagio dos
efluentes; efetnar estudo de viabilida-
de téemica e econdmica, atravéds de em-
presas especializadas em fornecimento
ﬂrf SISTertds Jf‘ rrafamenito; u-rnfﬁrrrr s
possibilidade de wtilizagio de finan-
clAMmento o recursos proprios; apre-
sentar o estudo de implementagio aos
drgdos competentes; implantar o siste-
ma obedecendo rigorosamente ao cro-
nograma elaboradp.

Hugenneyer finior, da Hugenneyer
Consultoria: Na minha opinido, im-
plementar uma estagio de tratamento
¢ o wltimo passo de wm processo que,
conforme jd dite, comega com @ ava-

liagdo dos processos industriais que
geram despejos, com o intuito de des-
cobrir falhas e deficiéncias destes pro-
cessos, 45 quais podem resultar em
maiores cargas poluidoras e excessivas
cargas hidrdulicas. Uma vez identifi-
cadas estas eventuais falhas, as mes-
mas devem ser corvigidas ¢ o5 resulta-
dos dos aprimoramentos realizados,
medidos. Fstabelecidas as condigbes
minimas de poluigdo do processo in-
dustrial em questdo, um anteprojeto
de uma estagdo de tratamento deve ser
realizado, com o intuite de definir o
investimento inicial requeride ¢ os
custos operacionais reais do tratamen-
to proposte, até a disposigdo final dos
vesiduos silidos. Paralelamente a este
trabalho, devem ser avaliadas técmicas
de regeneragio elou recuperagio de
produtos e solugoes quimicas, os inves-
timentos iniciais requeridos € o5 custos
operacionais envolvidos nestas opera-
goes. Devem ser avaliadas as vanta-
gensldesvantagens que estas regenera-
(des/recuperagbes irde propercionar.
De posse de todos estes elementos, o
industrial poderd projetar as instala-
goes minimas e necessdrias pava tratar
sens despejos ¢ atender as legislagies
ambientais. E claro que, para reali-
zar wm trabalbo assim detalbade, ¢
necessdrio um certo tempo. Cabe ao
empresdrio acionar este planejamento,
bem antes de receber as cartas dos dr-
gidos ambientais tdo conbecidas de to-
dos nds: "A empresa tem 30 dias para
apresentar uma solugdo...”
Jeronymo, da Fluvitech: Consultar
uma empresa idbnea, que esteja hd
um bom tempo no mercado, para fu-
gir dos aventuteiros. Nio confiar em
solugdes baratas ow regionalizadas.
Garantir que o contrato tenha referén-
cid 4 wma parvceria que tem comego
mas ndo tem fim, para ndo ver o seu
equipamento jogado em sua portd € o
vendedor virar-lhe as costas. Conhecer
o nivel das pessoas gue fazem parte
daquela empresa ¢ também visitar
aleatoriamente um cliente da empresa
consultada.

Florian, da Tecnolife: Buscando sis-
temas que tornem o investimento vid-
Ml! na qﬂ'f fﬂ'ﬂgf aa Ffﬂpmlffl‘rﬂﬂlfﬂrﬂ
dos recursos.

Souza, da Itamarati: A principio, as

empresas devem buscar o auxilio de
seu fornecedor de processos e de produ-
to, com o intuito de receber informa-
goes precisas sobre o que deve ser trata-
do, como ¢ qual 0 meio mais eficaz pa-
ra se reduzir o volume de descarte, E
importante, também, um acompa-
nhamento de empresas especializadas
¢, no Brasil, temos diversas empresas
conceituadas atuando neste segmento.

Tikkanen, da Okte Engenharia: As
empresas devem verificar quais sdo as
tecnologias disponiveis ¢ adequadas
pira o seu caso, ¢ custo de instalagdo ¢
o custo aperacional real. Muitas vezes,
o5 equipamentos ¢ sistemas baratos
tém grande consumo elétrico ¢ de qui-
micos, além de criarem gm‘ndﬂ volu-
mes de efluentes solidos com seu conse-
qiiente custo elevado de disponibiliza-
fdo — manuseio, transporte, aterro ou
incineragdo. Nas novas recnologias, a
empresa ndo transfere o problema de
liguido para sélido e, sim, diminui o
volume final. Mesmo as tecnologias
com resinas geram efluentes, pois
quando da lavagem ou regeneragio
das mesmas tem-se, movamente, wm
efluente a ser tratado.

Balbinot, da Eurogalvano: Procurar
orientagio técnica ¢ empresas com ido-
neidade comprovada, que possam de-
finir um projeto que assegure os resul-
tados e parimetros definidos pela le-
gislagio.

Niuines, da Efluentes: As empresas in-
teressadas na implantagio de estagbes
de tratamento de efluentes devem ser
bastante criteriosas na selegdo e con-
tratagdo, evitando, na medida do pos-
sivel, a escolha somente baseada no
preo. A gualidade dos equipamentos
¢ a engenharia de processos oferecida
sdo fatores de suma importincia, pois
o5 investimentos sdo relativamente al-
tos ¢ preocupantes. A andlise do “cur-
riculo” e as informagoes obtidas sobre
as estagbes implantadas, principal-
mente no que diz respeito ao bom
funcionamento, devem ser cuidadosa
investigadas. As empresas interessadas
devem exigir sempre o recolhimento
da ART — Anotagio de Responsabili-
dade Técnica junto ao CREA, a fim
de garantir seus direitos em caso de
nao atendimento das exigéncias legais
de controle da poluigio. -
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15 Artige

t¢ 1983 nio havia no Brasil legis-
lagio especifica para o transporte
terrestre de produtos perigosos.
O Decreto nimero 88821, de
06/10/83, discriminou o transporte ro-
dovidrio , tendo sido posteriormente re-
visado ¢ complementado amravés do
Decreto nimero 96044 de 18/05/88,
que foi seguido pela revisio do decreto
de transporte ferrovidrio (decreto
0897 3/90)

Acidentes rodovidrios com produtos
perigosos podem  ocasionar prejuizos
que vio desde a perda total do veiculo ¢
do produro vazado aré multas de 6rgios
ambientass, despesas com recuperagio
do meio ambiente degradado, dentre
outros que poderio advir de acidentes
com vitimas,

Estd na hora dos cxp;ﬁidnn:ﬁ (em-
barcadores) adotarern medidas predii-
vias e preventivas quando do contrato
dos servigos de transporte ou quando
do embarque dos seus produros. () de-
creto rodovidrio é claro quando cita que
o contratante do transporte deve exigir
do transportador o uso do veiculo e
equipamento em boas condigbes opera-
clonais ¢ aduwadus i carga a ser trans-
portada, cabendo ao expedidor, antes
de cada viagem, avaliar as condigbes de
seguranca. O embarcador deve se preo-
cupar com a qualidade do servico de
transporte ¢ com o padrio de seguran-
¢a que deve ser exigido, de modo a tor-
nar praticamente nula a possibilidade
de um acidente. Nio adianta o embar-
cador se preocupar com a embalagem,
com a qualidade do produto, se em
uma pequena viagem tudo isto pode
acabar em um acidente com vazamento
de produtos que podem contaminar la-

rldria Sanriage Marques Benazsi

goas de captagio de dgua para trata-
mento ¢ abastecimento, IMAGINEM ©
QUE PODERA ACONTECER COM X EM-
rREsA? Os expedidores ¢ despachantes
aduaneiros de pmdums quimicos preci-
sam ser treinados de modo a que pos-
sam reprovar veiculos e motoristas em
condigbes inseguras para transitar

Necessitamos urgentemente renovar
a nossa frota que transporta produtos
perigosos. [sto s vai acontecer quando
05 nossos embarcadores comegarem a
ser mais exigentes ¢ preocupados com a
seguranga _dus seus produtos e da sua
empresa. E inadmissivel que se encon-
trem velculos fBabricados em 1971 trans-
portando produtos perigosos nas nossas
estradas, ocastonando acidentes graves,
paralisando por horas o trifego na re-
gido. Todos os envolvidos com esta mo-
dalidade de transporte devem se per-
guntar "0 que é mais caro — investir
em prevengio ou experimentar wm
acidente?”

Deve haver maior divulgagio junto
ao uswirio das vias pablicas, para que
ele saiba identificar os veiculos, que es-
tao transportando produtos perigosos, e
como se comportar perto de um destes
veiculos, pois muitos acidentes tém a-
contecido por impericia de motoristas
de carros particulares, que acabam oca-
sionando acidente com tombamento
de ranques ¢ vazamento de produtos.

Com o objeovo de ajudar a minimi-
zar os acidentes envolvendo este ripo de
produtos, a ABNT - Associagio Brasi-
leira de Normas Técnicas, hd -alguns
anos criou uma Comissio de Esrudo
para normalizar o transporte rodovidrio
de produtos perigosos. Desde entio,
através de uma comissio especifica para
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Mudancas no transporte de produtos perigosos

A Comissao de Estudos da ABNT
esta revendo as normas do transporie
redoviario de produtos perigosos.

iss0, a ABNT parricipa da revisio de le-
gislagbes e elabora normas para tornar
esta modalidade de ransporte mais se-
gura. Vinas Normas Brasileiras foram
revistas recentemente € Muitas Coisas
deverio mudar a partir de maio deste
ano. Para que todos tenham acesso ao
acervo total de normas sobre o assunio
a ABNT elaborou uma coletinea que
foi langada a partir de 15 de maio des-
te ano. Muitas mudancas ocorrerdo de
modo a tormar esta modalidade de
[TANSPOrte MAIs SEgUra € Menos pro-
pensa a multas.

Entre as principais mudangas estd
o Preenchimento de Documentagio
de Transporte, que deverd ser provi-
denciado pelo expedidor do produro.
Si.ﬂ CIL'S {1 ] i.'l'l"r't]upf P.Zlm 0 tm:l.'ipﬂﬂl' c
a ficha de emergéncia. A ficha de emer-
géncia foi alerada pam um medelo
mais simples sem a necessidade de figu-
ras, que estavam ocasionando inlimeras
ITILI.IEH_'I'.

Outra mudanga € a obrigatorieda-
de de identificagio do veiculo e da car-
ga. Agora os veiculos transportando
produto perigoso precisario ostentar
painel de seguranca com uma borda
le’.ﬂ. dc 1 cm, TCI'II:I.CI L8] P‘Jil'lf]. 0 [ama-
nho padrio de 30x40 cm, constando
na parte superior o n® de risco e na par-
te inferior o n® ONU (referente ao pro-
duto). O rétulo de risco, painel de se-
guranga, bem como as dimensoes, ma-
terial, cor e ritulo das classes e subclas-
ses estio padronizados na NBR 7500.

Serd também obrigatéria, nas em-
balagens externas, a colocagio de um
retingulo na parte inferior do rérulo de
seguranga, com uma idrea de 3% da
drea total do rérulo de seguranga, con-
tendo a identificagio do produre, ou
s¢ja, n® de risco na parte superior ¢ n®
ONU na parte inferior, de modo a fa-
cilitar o arendimento a emergéncia.

Essas alteragbes, bastante significa-
tivas precisam ser atendidas por todos
os envolvidos, transportadores, produ-
tores, expedidores, despachantes adua-

neiros, importadores ¢ exportadores
de produtos quimicos




Alguns itens citrados nestas nor-
mas deverio ser atendidos aré ouru-
bro de 2000, rais como: o retingulo
na parte inferior dos rérulos de segu-
ranga das embalagens externas, outro
¢ o modelo novo da ficha de emer-
géncia. Lembramos que o envelope
para o transporte foi revisado em
1999, tendo sofrido algumas altera-
ghes redacionais, e entrou em vigor
em maio,

Estas Normas atendem ranto ao
transporte rodovidrio como o ferro-
vidirio ¢ a0 Acordo Mercosul (decrern
1797 de 25 de janeiro de 1996).

Nio podemos esquecer que a Lei
de Crimes Ambientais (Lei 9605/98)
¢ clara quando diz que a pessoa juridi-
ca ou seu preposto ou mandatdrio po-
derd ser m|p.1dl quando souber da
conduta criminosa de outrem ¢ nio
impedir a sua prdtica.

As fiscalizagoes Precisam ser inten-
sificadas em todo o pais, de modo a
melhorar o comportamento ¢ o nivel
da qualidade em que se encontra o
transporte de produtos perigosos.

A coletinea atualizada da ABNT
contém as seguintes Normas Brasileiras:
« NBR 7500 - Simbolos de risco ¢

manuseio para o transporte ¢ ar-

mazenamento de mareriais — Sim-
bt}lugia
* NBR 7501 - Transporte de produ-

s perigosos — Terminologia
* NBR 7503 — Ficha de emergéncia

para o transporte de produto perigo-

0 — Caracteristicas ¢ dimensdes
» NBR 7504 - lnulupr. para trans-

porte de produtos perigosos — Ca-

racteristicas e dimensoes

= NBR 8285 — Preenchimento da f-
cha de i.n'll::l‘[;,tﬂui. para o transporte
de produto perigoso

* NBR 8286 - Emprego da sinaliza-
¢io nas unidades de transporté e de
romulos nas embalagens de produtos
perigosos

* NBR 9734 — Conjunto de equipa-
mentos de protegio individual para
aviliagio de emergénca e fuga no
transporte rodovidrio de produtos

perigosos
* NBR 9735 - Conjunto de equipa-

Faateiy

2 Ik g,
/ //’,"fl,.r:_f %’ f:;'*f;.
veayima Edficho

Pinturaza

Zentrr! de Atencimentn a0 Anpncianis

Tel, (10 IRISA294 - Fax

¢ menatid e el cow, b

) AGET 1o

Até 7 Bar + AOSUSTA g
Para Liguidos com,
Sdlidos até 3mm__

F'F-‘.DHT!.
Entrega

FOMNE
{011) 256-0855

pnal: Saida 4-20 mA
MEEENTHIE“E

l"' RCM

[011) 214-5792

1/4" a 8"

mentos para emergéncias no trans-
porte rodovidrio de produtos peri-
£0S0S

* NBR 10271 - Conjunto de equipa-
MENLos pard emergéncias no trans-
porte rodovidrio de dcido Auorddrico

» MBR 12710 - Proteciio contra in-
céndio por extintornes no transporte
rodovidrio de produtos perigosos

* NBR 12982 - Desgaseificagio de
tanques rodovidrio para o transpor-
te de produto perigosos- classe de
risco 3 — Hquidm inflamdveis.

= NBR 13095 - Instalagio e fixagio
de extintores de incéndio para carga,
no transporte rodovidrio de produ-
(05 Perigosos

= MBR 14064 - Atendimento a
emergéncia no transporte rodovid-
rio de produtos perigosos

» NBR 14095 — Area de estaciona-
mento para veiculos rodovidrios de
transporte de produtos perigosos

Gloria Santiage Marques Benaesi
Superintendente do Comité de Transporre
¢ Trifego - ABNTICB-16
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A comunicacao deve comecar em casa

.

i
&

s esforgos maiores das empresas
sio voltados para clientes e con-
sumidores. Mas a comunicacio
deve comegar dentro de casa.

O diente mais importante de uma
empresa ¢ 0 interno,

A satistagio gera produtividade e
qualidade. E satisfacio ¢ o resultado de
informacio e conhecimento.

E por isso que departamentos de
RH estio buscando, cada vez mais, ir
além da burocracia ¢ rotinas adminis-
trativas ¢ legais. Estdo se unlizando de
técnicas de marketing e comunicacio
para atingir o piblico interno. Atingir
no sentido de mobilizar ¢ dar instru-
mentos na busca de resultados.

Os resultados comegam a aparecer,
quando a empresa e seus objetivos
deixam de ser maréria apenas para a di-
retoria. Quando todos sio levados a
trabalhar por uma causa comum e
metas bem estabelecidas. Quando os
muros da hierarquia caem e todos tém
informacbes, aumenta o sentido de
equipe e a satisfacio de estar realizando
alguma coisa importante,

A informacio ¢ o conhecimento
comegam a mudar a relagio entre fun-
ciondrios ¢ empresas. RH passa a ser a
sigla do didlogo e da humanizacio ¢
nio mais um departamento que ad-
mite, demite e cuida apenas de
questdes trabalhistas.

Uma poderosa multinacional en-
comendou a um grupo de especialis-
tas um projeto de comunicagio inter-
na. A base desse projeto é um con-
ceito que define a atuacio e as finali-
dades da empresa e a qualidade de
seus produtos.

O presidente da multinacional

0 publico externo (o consumidor) compra.
lﬂu‘mmwmmu
vendem. E preciso se comunicar bem com os dois.

Sérgio Tomi

percebeu que esse conceito era vdlido
nio apenas para o piblico interno
mas também para o imenso grupo
formado pelo piblico externo. O
conceito, que ¢ a verdadeira “fi-
losofia” da empresa, foi adotado em
todas as pegas de comunicagio aos
consumidores.

O conceito que uma empresa quer
passar aos consumidores deve comegar
dt dl:ﬂ[l'ﬂ Fﬂl:l fura.

O cliente interno € tio importante
€ 1em as mesmas aspiraghes ¢ necessi-

A satisfagdo gera
produtividade e

dades que tem o diente externo. Se
uma comunicagio leva o cliente exter-
no a consumir produtos e servigos, le-
va o cliente interno a ser mais inreres-
sado, criativo e ter maior influéncia no
sucesso de uma empresa e no aumento
dos negdcios.

O processo recessivo brasileiro, se
de um lado foi nefasto para a econo-
mia, por outro lado resultou em mo-
dificagbes sadias para a gestdo das em-
PI'CSZS.

Empresirios e executivos romaram
medidas para que as empresas se
voltassem para o mercado. Dentro
dessa nova realidade as empresas tive-
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ram (¢ ainda tém) que se ajustar inter-
namente: ganhando produtividade, au-
mentando a qualidade, cortando custos
e adequando seus pregos ao mercado.

Isso s6 pode ser realizado se hou-
ver uma sinergia total entre rodos os
funciondrios, de todos os escaldes, de
uma empresa.

E quando o RH toma uma im-
portincia extraordindria e deve usar efi-
cientemente os recursos de comuni-
cagao para o piblico interno,

Todos precisam ter conhecimento
de tudo o que estd acontecendo na em-
presa para se mobilizar nessa luta pelas
transformagies ¢ pelos resulados.

Algumas empresas estio se utilizan-
do de profissionais qualificados para
mudar rodo o conceito de comuni-
CAGEo inrerna,

Sabcm quc niao hﬂ!tﬂ. EPCI'IES {ﬁill‘,'.;l,l
num quadro a relagio dos aniversari-
antes do més, Sabem que os muros de-
vem cair ¢ as portas abertas na busca do
didlogo. Encorajar todos & procura de
sugestes e de novas solugbes.

Planos internos que udilizam as
sofisticadas armas da comunicagio tm
resultado em satisfagio no trabalho e
orgulho pela empresa.

As armas da comunicacio devem
sempre estar acompanhadas pela pre-
ocupagio com o bem-estar dos fun-
clondrios.

Formagio profissional, cuidados
com a saide, eliminacio do stress,
lazer ¢ o reconhecimento continuo
dos seus esforgos e dedicagio fazem
milagres em termos de criatividade e
produtividade.

Eliminar tensoes, stress e 0 medo do
futuro ¢ fungio primordial dos depar-
tamentos de RH.

Em outras palavras, ¢ a humaniza-
¢io da empresa. .

Sérgio Tomi

Imtegra o (5 - grupo dedicads ao planejaments
¢ implementagio de processor comunicacionais -
Email: g. 5% nol.com.br
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Tj Noticias Empresariais

Empresa recem-criada destaca-se no mercado

om pouco mais de um ano e

meio de vida, a Anod-arc Servi-

cos ¢ Comércio Lrda. jd estd con-

solidada no segmento em que
atua. Ela  desenvolve e aplica pro-
cessos especiais de revestimento para
metais leves, deposicio de metais re-
fratirios, compostos intermetdlicos,
pu|it'[1cnm. tratamento termogquimico
¢ outros processos altamente espe-
cializados na drea de tratamento de
superficie.

Outros destaques sio que a em-
presa estd localizada no maior pélo
tecnologico do pais — junto a USP,
IPEN e IPT, em Sio Paulo — e per-

tence ao grupo CIETEC - Centro
Incubador de Empresas Tecnologi-
cas, com sede na Cidade Universitd-
ria, em Sdo Pau-
lo. Este Cenrtro
conta <com O
apoio da USP
do IPT, da
IPEM, de SE-
BRAE, do
CNEN ¢ da
SCTDE - Secre-
taria da Ciéncia,
'I'ct'nu|ugi:| e
Desenvolvimen-
Lo Etnnﬁmiu;

Inovacoes tecnologicas

o caso da Anod-are, o amadure-

cimento estd relacionado ao de-

senvolvimento de inovagoes tec-

noldgicas. Por exemplo, Ger-
hard Ert, diretor da empresa e inte-
grante do Conselho Diretor da ABTS,
cita o processo OXYTEC - Ouxidagio
Anddica a Plasma em Meio Aquoso,
que complementa a anodizagio radi-
cional com camadas compactas, com
dureza acima de 1800 HVIN e espes-
suras superiores. " Estas camadas resis-
tern ao corte de particulas duras, i cor-
rosdo ¢ sio um excelente isolante elé-
trico. Por outro lade, o processo abre
novos usos para o aluminio e outros
metais leves, como o magnésio, o -
nio, as ligas de Al-Li e seus compostos,
além de permitir alcangar durabilidade
e uniformidade de qualidade antes im-
pensdveis”, diz Err.

Ele também informa que a uriliza-
o deste processo serd na indstria de
mdquinas ¢ veiculos de transporte,
onde a redugdo de peso, aliada i resis-
téncia ao desgaste, significa produtivi-
dade maior ¢ redugio de despesas.
“Além dos casos onde hoje nio hd so-
lugio satisfatdria, haverd uma quanti-
dade imensa de casos onde o processo
pode ser utilizado, considerando que

Grerbard Egr
diretor da
Anod-art

permitird obter durabilidades de 10 a
100 vezes superiores aos processos
atualmente urilizados.”

O diretor da Anod-arc também
enumera 0 OAPA, ¢ informa que a
forte luminescéncia, apesar de se tratar
de um eletrdlito aquoso, mostra que
este processo tem pouca semelhanga
com os processos galvinicos comuns.
De acordo com ele, para rodas as apli-
cagbes onde o aluminio seria desejdvel
do ponto de vista de peso, porém nio
pode ser usado por caréncia de dureza
ou resisténcia 4 corrosio, 0 processo
OAPA oferece uma solugio.

Também hd o processo BORO-
DUR - Deposicio de metais refratd-
rios ¢ compostos intermetdlicos, que
consiste na codeposigio de boro e
metais com a formagio do diboretos,
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do Estado de Sio Paulo e oferece su-
porte para o amadurecimento de pe-
quenos negocios. .

como o T1B:, ZrB:, AlB:. Suas carac-
teristicas, segundo Err, sio alta tem-
peratura de fusio ¢ condutividade
elétrica, além de alta dureza, resistén-
cia 4 corrosio ¢ i oxidagdo. “E ideal
para uso na produgio de Al, Ti, Nb,
contatos elétricos ¢ ferramentas de
corte. Ma verdade, hd muitas aplica-
¢hes para as quais falta um macerial
com as propriedades indicadas. Ouro
retine alta condutividade ¢ resistén-
cia 3 oxidagio, porém possui baixa
dureza; o diboreto de ritinio satisfaz
as exigéncias.”

Por outro lado, a alea temperatura
de fusio torna o diboreto de titinio
adequado para revestir aletas de turbi-
nas, bicos de foguetes, cimaras de
combustio e, por sua baixa resistivi-
dade elétrica, ¢ adequado para revestir
eletrodos,

O TiB:, por ser resistente a varia-
goes elevadas de remperatura, apre-
sentar excelente condunvidade elétri-
ca e resistir a sais fundidos, ¢ ideal pa-
ra uso no revestimento de catodos nos
processos industriais de produgio de
aluminio e suas lig'as, o que pode, se-
gundo a literatura, propiciar uma re-
dugio do consumo de energia elétrica

de 43% a 60%. .
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Congresso do
aluminio
A Associacio Brasileira do Alu-

minio — ABAL estari realizando, nos
dias 21, 22 e 23 de novembro proxi-
mo, no International Trade Mart -
Centro Téxal, em 530 Paulo, o 1°
Congresso Internacional da Induistria
do Aluminio ¢ a exposigio Alumi-
nium South America'2000. O evento
estard reunindo os principais pmﬁs-
sionais do setor, brasileiros e estran-
geiros, para apresentar as novidades
tecnolégicas na drea produtiva e de re-
ciclagem, discutir tendéncias de pro-
dutos ¢ novas aplicagbes do aluminio.
Serd composto pelos seguintes even-
tos: V11 Semindrio [nternacional de
Tecnologia; 111 Semindrio sobre Meio
Ambiente, Seguranga e Satide Ocupa-
cional na Inddstria do Aluminio; En-
contro sobre Aplicagbes ¢ Novos Pro-
dutos de Aluminio (Negdcios) ¢ En-
contro sobre Comércio Exterior.

* Mais in 0

pelo fone (11) 5084.1544

Reuso de agua

Especializada no reuso de dgua, tra-
EAamenoo I:'C ::ﬂu{:nres ¢ [rartamenio dl‘.‘
dgua, a Ecopreneur estd apresentando
duas novidades. A primeira ¢ o Bio-
lak®, sisterna de ar difuso com cadeias
fluruantes moveis, onde se instalam di-
fusores suspensos, também mdveis,
permitindo alcangar uma alta transfe-
réncia de oxigénio para o meio, sem
provocar dreas de zona morta. A outra
novidade ¢ o Dynasand®, um filtro de
areia de fluxo ascendente ¢ retrolava-
gem continua que opera sem bombas,
s Mais in

pelo fone (11) 5505.5321

Passivador para
zinco

O nove passivador para zinco
Zincron 111, da Seelbra, proporciona
acabamento brilhante, alta resisténcia
a corrosio e ficil controle por andli-
ses. E isento de cromatos V1 e forne-
cido na forma liquida ¢ concentrada.
Permite reposigies ¢ facilita o trata-
mento de dguas residuais, através do
ajuste do pH.
* Mais in

pelo fone (11) 6694.8099

Simpaosio de
eletroquimica

A Universidade Federal do Rio
Grande do Sul estard promovendo
no periodo de 22 a 26 de abril de
2001, no Centro de Convencoes do
Hotel Serrano de Gramado, o XII
SIBEE - Simpésio Brasileiro de Ele-
troquimica ¢ Eletroanalitica. O e-
vento, que reunird professores, pes-
quisadores, alunos de pos-graduagio
e estudantes dos paises-membros do
Mercosul, visa promover o debate e
o intercimbio de pesquisa ¢ novas
técnicas para aplicagio no apri-
moramento tecnolégico do parque
industrial brasileiro. Os temas pre-
vistos sio: eletroquimica funda-
mental, eletroanalitica, corrosio e
tratamento de superficies, eletrocard-
lise, polimeros condutores, eletro-
quimica ambiental, conversio ele-
troquimica de énergia, baterias e ele-
troquimica industrial, microeletro-
quimica ¢ bioeletroquimica. Em pa-
ralelo seri realizada uma exposigio
com empresas ligadas aos produros
quimicos, desenvolvimento de ins-
trumentagio para andlise instrumen-
tal, eletroquimica e corrosio, arivi-
dade quimica e metalirgica, anodos
de sacrificio, metais nobres para con-
fecgio de elerrodos e grafite ultrapu-
ro, galvanizagio, eletrodeposicio e
outros produros de revestimento su-
perficiais, etc.

* Mais informagées
pelo fone (51) 315.8397

Anodos extrudados

A Auricchio fornece anodos espe-
ciais com ligas de estanho e antiménio
em diimetros e formaros diversos, co-
mo redondos, planos e estriados, qua-
drados ¢ ferradura, para uso em inds-
trias quimicas. Também estio dispo-
niveis fios, fitas, perfis ¢ lacres, tbula-
¢bes com espessuras padronizadas pa-
ra resisténcias e serpentinas, mantas
de chumbo com largura de até 2 m e
em vdrias espessuras para revestimen-
to de tanques, arrefatos e revestimen-
tos de chumbo.

o Mais informagaes
pelo fone (11) 4749.5522

Descontaminacoes
organicas

O Tee-
nopur, da
Tecnolife,
é um siste-
ma  para
desconta-
minagoes
orginicas e
metdlicas
de proces-
sos de ni-
quel através
de carvio ativo e resinas seletivas espe-
ciais. E composto de bombas de reci-
clo ¢ para reagente, ambas com quadro
de comando elétrico, coluna de carvio
ativo granulado tipo mineral, colunas
de resina catidnica seletiva de metais,
sistema de vilvulas de esfera manuais
para a fase de servigo ¢ regeneragio e
sistema de operagio tipo by-pass entre
carvio ¢ resinas,
o Mais in,

pelo fone (11) 6976.0311
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Retificadores de
corrente

Especialmente projetados para tra-
balhos de precisio, dingidos para ba-
nhos galvinicos de metais nobres, co-
mo folheagio ¢ cor final em ouro, pra-
ta, palidio ¢ cromo nobre, os retifica-
dores de corrente MEG =19, da
Fransvolte, operam em tensio de 12
VCC e correntes de 20, 50 ¢ 100 A.
Sdo apresentados em versbes sem dis-
positivos auxiliares, com temporiza-
dor djgiml e controlador de rempera-
tura ¢ com programador duplo de am-
pérc-minuto,

* Mais informagies
pelo fone (11) 6946.4136

Tanque de Agitacao

Com sistema de agitagio por di-
1"“.‘1'1']!' L]IL' ar ou !'l'lL'ﬁ'.iI‘Jil,‘:!l, 05 NOVOS
tanques em polipropileno da Tecitec
sio fornecidos com I._.Lp-.u"td.'ldc de
100 a 25000 litros ¢ nos formatos ci-
lindrico, quadrado, retangular e pris-
marico. Possuem fundo conico, incli-
nado ou reto ¢ também sio disponi-
vels sem ou com tampa, nos tpo to-
tal ou parcial.

* Mais informagbes
pelo fone (11) 7295.0242

Resisténcias
tubulares

A Pallc}' fabrica uma linha com-
pleta de resisténcias tubulares; in-
cluindo modelos para aquecimento de
iiquidm. ar, vapor, moldes, circulado-
res de ar e geradores de ar quente. Po-
dem ser fornecidos com flanges,
plugs, caixas para sobreborda, supor-
tes, aletas, niples ¢ outros acessérios,
bem como ser construidos de ago inox,
chumbao, reflonados e aluminio.

* Mais informagies
pelo fone (11) 3965.5244

Sistema de
galvanizacao

Fornecido pela Exponent, a Zinga
¢ um sistema de galvanizacio de muil-
tiplas aplicagoes em rodos os metais
terrosos. Com 96% de zinco na cama-
da seca e com reor de pureza de
99,9995% prové uma protegio card-
dica no minimo equivalente i galvani-
zacio convencional, além de ser mo-
nocomponente ¢ nio toxico, podendo
ser aplicada com pincel, rolo, spray,
trincha ou pistola, sobre uma su-
perficie previamente descontaminada.
* Mais informagaes

pelo fone (11) 7922.1888
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Tratamento de pecas

O processo
mecinico  Vi-
brochips ¢ em-
pregado  para
limpar, rebar-
bar, raiar, nive-
lar, polir, abri-
lhantar, lustrar
€ SCCar pegas u-
sinadas, fresa-
das, estampa-
das, forjadas,
fundidas, sin-
terizadas e injetadas em mareriais co-
mo ago, ferro, cobre, latio, alpaca,
aluminio, ligas de zinco, antiménio,
chumbo, borracha, plistico ¢ madei-
ra. O processo ¢ composto de miqui-
nas vibratdrias para acabamento de
pegas, chips cerimicos e plisticos de
diversos formatos ¢ bitolas, detergen-
tes quimicos, pastas para polimento,
esferas de ago inox e ourras para abri-
lhantamento.

* Mais informagées
pelo fone (11) 4122.1007

Palestra sobre
revestimentos

A convite da Associagio Para-
naense do Tratamento de Superficie e
do Sindicato das Inddstrias Metalirgi-
cas, Mecinicas e de Material Elérico
do Estado do Parand, a Labrits
Quimicas realizou, no dia 7 de julho
tltimo, a palestra téenica “Novos
Revestimentos lsentos de Cr V1, Zin-
co Ligas e Organo Metilicos™. A apre-
sentacio esteve a cargo de José Barbosa
¢ Roberto Garcia, da General Motors
do Brasil, Ronaldo Avila, da Fiar Au-
tomdveis do Brasil, Carme Salomoni,
da Mapri Textron, ¢ de Jaume Amigd,
da R&D Sidasa Units Coartin Group.
A apresentagio descreveu os revesti-
mentos metilicos ¢ organometilicos,
com elevada resisténcia 3 corrosio e as-
sociada 4 temperatura, e isentos de
metais nocivos, como cidmio, niquel,
chumbo, cromo, erc,

Mais informagées
pelo fone (11) 6914 1522
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Revestimentos de
ferramentas

lém de descrever o seu servico de

revestimentos de ferramentas com
camadas duras pelo processo PVD —
Physical Vapour De-
position, ou Depo-
sicio Fisica de Va-
por, o catilogo da
Brasimet contém
informaches sobre os
revestimentos Duro-
tin, apresentados nas
versoes nitrero de o-
tinio, carbonitreto
de titinio, nitreto
de cromo e nitreto de ridinio-alumi-
nio. Estio inclufdas as caracteristicas
técnicas de cada um dos revestimentos
¢ dados sobre as principais aplicagoes,
como em ferramentas de corte para
usinagem, moldes para injegio de
pldsticos e usinagem, entre outras.
* Mais info

pelo fone: (11) 525.6612

Gancheiras para banhos

Primor dispoe de literatura téeni-
ca sobre gancheiras para banhos
onde, inicial-
mente, s30
analisadas  as
designagoes
fundamentais
destes produ-
tos, incluindo
uma série de
questDes a se-
rem respondi-
das antes da
sua aquisigio. [Imh(‘m ¢ explicada a
construgio da espinha dorsal da gan-
cheira, informando como calcular a
capacidade que ela deve suporar, o
contato de fixagio da peca por gravi-
dade e por mola, as designagtes fun-
damentais para gancheiras de pintu-
ras, a5 questoes a serem consideradas
no projeto de construgio de ganchei-
ras para pinturas ¢ a disposigio de pe-
cas na E-,unrhrim.
* Mais in

pelo fone (11) 67213747

TECHOLOELA BM
GAMCHEIRAS

Mantas reforcantes

Colauto

fabrica
plastisdis, uri-
lizados para ve-
dagio, pro-
tegio, anticor-
rosio ¢ anti-
ruido; mantas
reforcantes uri-
lizadas como
reforgos  estru-
turais para cha-
pas; calefeta-
dores, para vedagio de chapas, evitando
a entrada de pocira ¢ dgua; ¢ calgos ex-
pansivels, para uso como antivibranres
¢ protegdo. A literatura técnica publica-
da pela empresa descreve o uso destes
produtos nas linhas automobilisticas,
de revestimentos e industrial, bem co-
mo a sua modema estagio de tratamen-
o de efluentes que monitora todos os
efluentes da fibrica.,
* Mais informagoes

pelo fone (11) 6946.4011

Tratamento de
superficie

catdlopo da Eisenmann inclui in-

formacoes | e |
sobre as hl..l.:‘l_'i li- EISENMANN
nhas de pintu-
ra para compo-
nentes metili-
OO, F‘ll:i.,\li{'uh [ =
de madeira, co-
mo  também
equipamentos
para aplicagio
de esmalee, = L
vestimento de bobinas ¢ revestimento
plistico em leito fluidizado. A mesma
publicagio reiine dados sobre instala-
goes completas de fornos para cerimica,
incluindo sanitdrio, porcelana e cerimi-
¢a técnica, ceramica brum e para a cons-
trugo civil, sistemas para automagio
de Auxos de marerais, tecnologia de
transporte, de armazenagem ¢ de mani-
pls];lt;iu.
* Mais informagies

pelo fone (11) 3758.0008

Protetivos e decoratives

Chemetall

dispoe de
literatura téc-
nica onde des-
Creve as suas
virias divisoes
¢ respectivos
produtos: au-
tomotiva, in-
cluindo produ-
tivos, ndo-pro-
dutivos e gerenciamento quimico; in-
dustria em geral, abrangendo desen-
graxantes, fosfatos ¢ nio-produtivos;
deformagio a frio, com sabées, dleos
reativos ¢ fosfatos; eletroplating, com
protetivos, decorativos ¢ funcionais;
especialidades quimicas, com megum
¢ glass, e aditivos para polimeros,
.Ihrangrndu aditivos para PVC. A pu-
blicagio rambém inclui informacoes
sobre a politica de qualidade da em-
presa, pesquisa ¢ desenvolvimento.
* Mais informagoes

pelo fone (11) 4066.8800

Processos de metais
preciosos

dmc' Degussa publicou catdlogo

sobre a sua linha galvanotécnica,
abrangendo banhos de rédio, prata,
palidio e ruré-
nio, apresen-
tando as carac-
teristicas dos
Processos € as
suas principais
vantagens;
processos  de
douracio e fo-
lheagio, que
incluem eletrd-
lites de ouro variando de 18 a 23,5k;
sais e ligas, abrangendo sais de metais
preciosos, anodos especiais e produtos
para pré e pds-tratamento galvinico
em industria técnica e decorativa; ele-
troformig, abrangendo eletrélito alca-
lino-cianidrico para produzir jdias
DCas; e |':g.'15 de ouro e prata.
* Mais informagoes

pelo fone (11) 6421.1213
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“Colocando as cadeiras na caigada”

do acreditdvamos que ::hcgar:ia-
mos a0 ano 2000 — “morreria-
mos antes. Estio me lendo? En-
tio estio vivos (seri?).

Nossa preocupagio de “estarmos
vivos' administrativamente, financei-
ramente, enfim de estarmos no "mer-
cada”, ¢ grandr € para muitos assus-
tadora. Muiras sio as novidades, as
teorias, as correntes que surgiram e
que nos ensinam a administrar. Tan-
tas que nem sabemos qual (ou quais)
adotar. Tdo complexas em sua “sim-
plicidade™ que para poder entendé-
las ¢ pd-las em pratica necessitamos
contratar especialistas. Af meu fluxo
de caixa.

Vamos fazer o simples ¢ muito ba-
rato, muito econdmico ¢ demasiada-
mente funcional. Comeo? Ficil: Trés
5i0 05 pontos.

1- Por as cadeiras na calcada
novamente:

Sentemos como antigamente, para
conversarmos. O segredo: conversare-
mos sobre coisas sérias como se fossem
banalidades de im de tarde. Entenda
a nossa forma de lhe dizer: "Ouga seus
funciondrios realmente. Eles tem mui-
to mais a nos dizer do que imagina-
mos ¢ estdo muito mais interessados
em que nossa empresa “dé certo” do
que acreditamos” Comece assim:
“Quero ouvi-los sobre os problemas
que nos atingem. Digam os problemas
que vocés percebem na empresa para
VErmos se sio COMUNS 108 que eu es-
tou vendo”, Deixe-os falar. Nio se de-
fenda ou interrompa em momento al-
gum a nio ser para lembri-los dos ob-
jetivos do bate-papo. Apds, solicite su-
gestbes para se resolver os problemas

Retomar habitos antigos e sabios, sempre que

identificados como positivos. "Vergonha nao ¢
mudar e idéia e sim nao er idéias para mudar”

Paulo Salvio Antoling

a]:l-untadm. Diefina ruhpurmuhilid.ﬁ.dca
efou comprometimentos. Nio abuse
do poder hierirquico, esbanje con-
fianca em rodos. “Sé isso?” — s se fos-
semos muito ingénuos, Estabelecemos
em conjunto as referéncias de acom-
panhamento. Quais os indicadores de
que realmente estamos fazendofatin-
gindo/caminhando para o que nos
propusemos ¢ em que tempos? Estabe-
leca quem acompanhard o que. Bata
papos sempre que necessirio,

2- Fale o ébvio

O dbvio s6 o € depois de percebido,
nunca antes. Pare de achar que todos
tem que saber mudo e d':g,:l o que estd

vendo ¢ esperando de cada um. Isto |

evita perda de tempo ¢ caminhadas por
caminhos infrutiferos para os objetivos,

3- Nos orgulharmos da equipe

que temos

Vamos dar uma parada em nossas
queixas sobre nossos funciondrios,
nossos subordinados, nossos colegas
de trabalho. Passe a olhar as coisas pe-
los aspectos positivos. Mude de dis-
curso e pare de apregoar o negativo. A
cada vitdria, a cada passo conguista-
do, vibre com sua equipe. Faga-os
sentirem-s¢ importantes, pois cles
realmente o sio. Vi resolvendo um
problema de cada vez. Nos percalgos,
nio desista — reformule suas estraté-
gias ¢ continue. Um nosso pedido,
por favor: Munca mais tire as cadeiras
da calcada. .
Pauls Salvio Antolini
Poicdlagn, pricoterapents, administrador
de empresas ¢ consultor de empresas pela
E Julian Associados Leda.

50 Tratamenie de Superlicio 102 = Julho/Ageste = 2000

Colahoradores

desta edicao

Fa (11) 69541124
E-matil abnt.ch] 6@uol com. br

Sérgio Tors
E-mail: g 5@uol com.br

Margria Cam

EruenTes Inp. Cos. EQuisaMeENTos Lind
R Quitanduba, 363

055 16-030 S0 Prule 5P

B (1) 37223131 ramal 206

F-mail: effuentes@osite. com br

Marern Teovica

Lelbosr Parosrian

IPT = Lasoparorro b Coreosdo
(5508-%01 Sdo Panle SP

Fax (11) 37674036

E-mail: zeptypi br

Paslo K Vemcovsky
Brasineer Cost. E Inp SiA
Av dies Naghes Unidas 21476
O4795-912 8o Feulo ST
Fax (1) 525.6855

Fernandde Benedsoro Mainier
E-mal mainser@iiniet. con br

OrrEvmicAo TEowca

Jacoh Ziggman

Ecnupe Cons, E Comencao Lina
R Paringinn 44

011 55-0.20 Sdo Fawla 5P

Faxc (1) 3825.8665

F-muail: nbﬁ@nlilﬂ.mubr

Nilo Martire Nevo
E-muile Nilo. martiretuol com, br

Powto pE Vst
Panlee Seefvig Anrolins
Fee: (11} 3906.0769




- » 2
FhE S

w. Galvanoplastia: Os Melhores

Produtos Importados e Nacionais em um
Unico Fornecedor. Atendimento Personallzado

Metais ndo Ferrosos

Niquel: anodos e catodos
[diversas procedé@ncias)

Zinco: lingotes, anodos e
bolas

Cobre: anodo de cobre
fosforoso e eletrolitico
laminados

Estanho: anodos,
lingotes e verguinhas

Chumbo: anodos e
lingotes

Produtos Quimicos
Acido Crémico

Acido Bérico

Cianeto de Cobre
Cianeto de Sédio :
Cianeto de Potassio >f (
Cloreto de Niquel :
Sulfato de Niquel

Sulfato de Cobre

Oxido de Zinco

NIQUELFER Comércio de Metais Ltda. - Rua Guarda de Honra, 90 - 04201-070 - Sao Paulo - SP

Fone/Fax: 011 2721277

http:www.niquelfer.com.br
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