PALAVRA DA ABTS

UM NOVO CAMINHO
DE INOVACAO!

tem promovido nos Gltimos anos uma série de melhorias

nos seus servigos, criando caminhos para se conectar com
o0s associados e o mercado de forma objetiva, como uma entida-
de comprometida com o desenvolvimento do setor.

0 nosso Portal TS, criado em fevereiro de 2021 em parceria
entre a ABTS e a B8 Comunicagao, foi a principal ferramenta para
entregarmos contelddo técnico relevante ao mercado de forma
rapida, semanalmente — atualmente, sdo 57 mil usuarios, com a
média de 4.400 internautas por més e 335 mil visualizagdes de
paginas.

A Revista Tratamento de Superficie também foi reformulada
e, desde 2020, esta no formato 100% digital, mostrando resul-
tados impressionantes que hoje ja ultrapassam mais de 20 mil
acessos por edicdo, superando os nimeros de acessos do
formato impresso.

AAssociagéo Brasileira de Tratamentos de Superficie - ABTS

NOVIDADES DIGITAIS

Os nossos cursos também estao sendo aprimora-
dos no formato digital, agora, as aulas estao sendo
mais dinamicas, via plataforma Zoom, removendo,
assim, a barreira geografica e facilitando a logistica
dos nossos alunos — consequentemente, melho-
rando o custo de aquisi¢do. Novos temas também
estao sendo criados conforme a necessidade do
nosso setor de Tratamentos de Superficie.

A ABTS esta desenvolvendo um novo site
institucional, com a expectativa de melhorar a
experiéncia dos nossos visitantes, integrando
contelddo técnico do portal com servicos auto-

matizados da associacao, melhorando o tempo de
resposta entre as solicitacoes. Além disso, 0s nos-
sos associados também terdao um ambiente mais
destacado dentro do site.

Aproveitando a oportunidade, quero deixar ex-
presso nossa gratidao ao colaborador de T, Danilo
Cardoso, por sua dedicagdo aos nossos assuntos
diarios.

Os resultados das acoes mais
recentes da Associacao e os
planos que ja estao sendo
implantados

Um caminho com mais inovagao é o principal ob-
jetivo da atual gestao, continuando o trabalho de quase 54 anos
a servico do setor de Tratamentos de Superficie. 4

Ak 52

SANDRO GOMES DA SILVA

Diretor Secretario da ABTS

Tratamento de Superficie 230 » 3



